
     
      2025ماي  15اݍݵمʋس  التارʈخ:                                                                                                                                                     1945ماي   8جـامـعـة قــالمة  

  13.00-11.00التوقيت:                                                                                                                                      ɠلية العلوم الاجتماعية والإɲسانية      

    أستاذة المقياس: بخوش لامية                                                                                                                                                             قسم علم الاجتماع   

                ة             الܶݰلطلبة السنة الأوڲʄ ماس؅ف علم اجتماع  علم اجتماع المؤسسات الܶݰيةختبار السدا؟ۜܣ الثاɲي ࡩʏ مقياس ا                         

 .............. ........... الرقم الȘسلسڴʏ:.................................  الإمضاء:..   قب و الاسم:........................................................الل      

  الرقم السري                                                                                                                                                                                                                        

  
                                                                                                                                                                               

                                
                                      الرقم السري                                                                                                                                                                                     

  

  ة الأوڲʄ ماس؅ف علم اجتماع الܶݰختبار السدا؟ۜܣ الثاɲي ࡩʏ مقياس علم اجتماع المؤسسات الܶݰية لطلبة السنة ا

  )ن07الȜʸان الʝʶʳʸ لʘلʣ( ضع الॺɹارة الʸʹاسॺة في:ʓʴال الأولال

 من مكونات النظام الصحي في حاجة إلى إعادة مراجعة وتصحيح دائمين. .......: ............ ................... -1

 ......................................: معوق مرتبط بالموارد البشرية في المؤسسة الصحية.  -2

 ......................................:  من المعايير النوعية لتقديم الخدمة الصحية مرتبط بالموارد البشرية. -3

 تميز النظام الصحي في الجزائر.  خاصية......................................: أهم  -4

 عنصر من عناصر المؤسسة الصحية والسبب الرئيسي لإنشائها. ......................................:  -5

 الصحية.  ساهم في تحسين أداء الموارد البشريةعناصر النظام الصحي يمن .....................................: عنصر  -6

 أساس تنوع الخدمات الصحية.  .....................................: -7

  ن)06غʙʻها:( عʥتʚʻʸها لʗʳمات الॻʲʶة خʶائʝ ل 3خʶائʝ للʓʸسʴات الॻʲʶة و  3أذʰ : ʙؕانيʓʴال الال
  الخدمات الصحية  خصائص   الصحية  اتالمؤسسخصائص 

-   

-   

-  

  

-   

-   

-  

  



  

   .ن)04( - دون شʙح -مʙحلة  مʚʻت ؕلواحʗة  حʗد خاصॻة ،مʙاحل ʦʠر الʹʢام الʲʶي في الʚʱائʙ عʙʮ: تʰالʓʴʖال الال

 ʙيمʲʶام الʢʹر الʦʠة  احل تʚʻʸʸة الॻاصʳحلة الʙلؒل م  

    الʙʸحلة الأولى

    الʙʸحلة الʰانॻة

    الʙʸحلة الʰالʰة

    الʙʸحلة الʙاǺعة

  :ن)03(في الفʙاغ الʝʶʳʸ لʘلǺʣاخʶʯار وضح  الʓʴال الʙاǺع:

  ؟ ʃॻؕ تʴاهʤ الʗʳمات الॻʲʶة في تʲقȖʻ الʙفاॻʀة الاجʸʯاॻɸة  -1  

 ............................................................................................................................

 ........................................................................................................................ ....  

  ؟ الॻʲʶة اتʃॻؕ تʥʸʷ الʓʸسʴة الॻʲʶة الؒفاǻة الॻʸؒة والʹॻɸʦة مʥ الʗʳم -2  

 ............................................................................................................................

 .................................................................................................... ......................  

  وضح مॻɹار الأمان الʲʶي في تقʤǻʗ الʗʳمة الॻʲʶة:  -3  

 ............................................................................................................................

.................................................................................................... ......................  

  بالتوفيق 



  
      2025ماي    15الخميس     التاريخ:                                                                                                                                  1945ماي     8جـامـعـة قــالمة   

  13.00-11.00التوقيت:                                                                                                                      كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية      
ستاذة المقياس: بخوش لامية                                                                                                                                            قسم علم الاجتماع    

ٔ
    ا

ولى ماستر علم اجتماع الصحلطلبة السنة  علم اجتماع المؤسسات الصحية  في مقياس  الثاني  ختبار السداسي ا
ٔ
  ة الا

 الإجابة النموذجية

  ن)70ضع الॺɹارة الʸʹاسॺة في الȜʸان الʝʶʳʸ لʘلʓʴ:)ʣال الأولال
 : من مكونات النظام الصحي في حاجة إلى إعادة مراجعة وتصحيح دائمين.الصحيةالبرامج  -1
 : معوق مرتبط بالموارد البشرية في المؤسسة الصحية.ظروف العمل غير ملائمة/أجور منخفضة/ قوانين العمل -2
 :  من المعايير النوعية لتقديم الخدمة الصحية مرتبط بالموارد البشرية.معيار الكفاءة -3
 تميز النظام الصحي في الجزائر.  خاصية: أهم سيطرة القطاع العام -4
 : عنصر من عناصر المؤسسة الصحية والسبب الرئيسي لإنشائها.)الجهة المستفيدة من الخدمة الصحية( المريض -5
 موارد البشرية الصحية. يساهم في تحسين أداء ال من عناصر النظام الصحي : عنصر  المعرفة الصحية  -6
 : أساس تنوع الخدمات الصحية.طبيعة المرض(خاصية الفردية)تنوع  -7

  ن)06:(لʗʳمات الॻʲʶة تʚʻʸها دون غʙʻهاخʶائʝ ل 3خʶائʝ للʓʸسʴات الॻʲʶة و  3أذʰ : ʙؕانيʓʴال الال
  الخدمات الصحية  خصائص   المؤسسة الصحية خصائص 

  الدقة المتناهية والحذر في الأداء.-

  المؤسسة الصحية .صعوبة تقييم نشاط  -

  العمل بنظام الوقت الكامل دون انقطاع. -

  صعوبة التنبؤ بحجم العمل وحالات المرض المتوقعة.  -

  نشاط غير ملموس. -

  غير قابلة للتأجيل / سريعة. -

  . غير منفصلة / متماسكة -

  صعوبة التنبؤ بالطلب على الخدمات الصحية. -

  جودة الخدمات الصحية. -

  ن).  04( -دون شʙح -ʦʠر الʹʢام الʲʶي في الʚʱائʙ عʙʮ مʙاحل، حʗد خاصॻة واحʗة مʚʻʸة لؒل مʙحلة: تʰالʓʴʖال الال     

  الʳاصॻة الʚʻʸʸة   الʙʸحلة 
  تʙʻʻʴ الأزمات الॻʲʶة   /قلة الʦʸارد وسʦء تʦزȂعها  الʙʸحلة الأولى
  معالʱة الȜʵʸلات الॻʲʶة  /مʱانॻة العلاج  الʙʸحلة الʰانॻة

  تʗهʦر الʗʳمات وهʙʱة الأॺʟاء وȀعادة Ȝॻʀلة القʠاع  الʰالʰةالʙʸحلة 

  الʙʸحلة الʙاǺعة
 ʚʱة وعʙʵʯʹʸاض الʙوض العلاج مع الأمʙع ʃॻؒم تʗع

  القʠاع عʥ تʗʲيʗ احॻʯاجاته  

  ن): 03ي الفʙاغ الʝʶʳʸ لʘلǺ)ʣاخʶʯار ف وضحالʓʴال الʙاǺع:        

  ʅॽؗ تʶاهʦ الʙʵمات الॽʴʸة في تʴقȘʽ الʛفاॽʂة الاجʱʺاॽɺة:  -1  
  حصول الفرد على الخدمة الصحية في أي وقت وأي مكان ما يحقق الإنتاج وزيادة الدخل القومي ويحقق جودة حياة الإنسان. 

  الكفاية الكمية والنوعية من الخدمات الصحية : كيف تضمن المؤسسة الصحية  - 2  
  الكمية( عدد الأطباء و الممرضين والهياكل الصحية) الكفاية النوعية( الجودة المطلوبة في الخدمة الصحية). الكفاية 

شعور المستهلك بتوفر الخدمة الصحية بجودة وفعالية وكفاءة   معيار الأمان الصحي في تقديم الخدمة الصحية :  وضح  - 3  

  وتكلفة مناسبة. 


