daidl dbl il & Slidl & 900

2'5 % % , ., Dr % dp ; Z .
okall Eoedly Jlall eola)l 3059
Winistine de ( Enveiguement Supéniear et de la Recherche Scientifique

Université § Mac 1945 Guelma LJ131945 5L 8 danl>
Faculté deo Sciences Economigues, (Commencialee 3l i, o)l iuslassy aglall LIS
ot des Sei dez Mﬁﬁi‘ﬁ‘.). 2 ﬁg—w -

Dépantement des Sciences Commenciales M.)t-"bJ‘ ﬁj—LﬁJ‘ pmﬁ

el pske g aylndl ApaLasVl pglall 1O
Ayl ”w\ ;&.m
Biged 1yl
ol :w\.)wd\
2020/2019 :imsld) dld)
Y7 UETPNCIE U WUV IS WA P [ XU
2 : el (REWER]
el 1 S sl oLl o
s g aebe (fa ) 3 Sleldlsie) Sl @
Crai g el 41 (55 3 Sleld) suae) 2l LY o
\ (gl @ olelld) sas) ikl JlasY) o
Al 1 eyl as
T sl B3l 1)l T g 1(3)dggedd (3) 30 Yl
ahlamtoualbia@hotmail fr : 39SV 4y ]l

0555169371 : _xsldl



SN (KPS

ALl sl Ayl 3 BV s ¢ JlaiVly pe ad) Sl oSl ) 3 LN Slhles g Cylas gk

(3)3LY) clizsf

AarSY Lile gl e il llaally AisY) ki

tiy bl o) ol by

oA Ggel] 5t
oSV gpadl Al
Gl 2SIV el
<l ) Al
7Yy el sl

Yy sl Ao

B e B N S

Yy g Al Alew
Sl Al 5 bl 3300 i)

== A 3L
%60 gl Sl

%40 | Gt Jlest!

% ....... A Sbloe)
% ....... < goed!
% ....... (34£) 51

(Bl oS mign @l A (3 8350 wrle) Wl Egledl el

1) Catherine Viot, Le e-marketing

SR 18 GBI b a2

aged e Jles Yl G Sleglall Lr ) 65 Slidas GO ubs (3
oY Ggedl i plb dat (4

(i o ugd) b polie) 395 80Y) Gigedlc )8 il ADT hag(5
goesh g (@ g SIY 31k (6



