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 : أولى ماستير علم اجتماع تنظيم وعمل  المستوى  - 
 علم النفس الاجتماعي للعمل.   المقياس : -

 
 نشأة وتطور علم النفس الاجتماعي للعمل: -1 

وهكذذذذذذلى اهتمذذذذذذ  ىههسذذذذذذاع  مذذذذذذ  ىكذذذذذذد د ىل هسذذذذذذا ب راسى ذذذذذذ   ذذذذذذم   ى  ذذذذذذ ى   ى ذذذذذذ  ىكتسا ذذذذذذ    راسى ذذذذذذ    ذذذذذذ         
يهذذذذذذذهة راسى ذذذذذذذ  ىك ذذذذذذذم     ذذذذذذذ  ىكعمس ذذذذذذذ  كما عذذذذذذذ    ذذذذذذذا  ىكتسا ذذذذذذذ   و ىكسع ذذذذذذذ   ذذذذذذذ ل  ااذذذذذذذا كملاجذذذذذذذ   ىكد  ذذذذذذذ   ىل هسا 

 " دينامياااااام ال ماعااااا يممذذذذذه  م ذذذذذ  ى ذذذذذة  كسذذذذذا د  ذذذذذ   سى ذذذذذات ىكعسذذذذذ    تل  ذذذذذ سا  ذذذذذب   ذذذذذاس  سا ذذذذذا ىلإ  ذذذذذا ب
و  ذذذذذ   ذذذذذب ىك ليذذذذذات ىكسهجذذذذذا  ى ث يك ذذذذذ   ذذذذذب  هايذذذذذ  ىكاء مدذذذذذات ثذذذذذ  هذذذذذلى ىك ذذذذذ   و   هذذذذذ   عذذذذذا    ذذذذذا  ث كذذذذذ   جذذذذذ   

وقذذذذذذا   ذذذذذذهة هذذذذذذلى ىك ذذذذذذ ل  ذذذذذذب  (k Lewin  ) ذسا ذذذذذذ   تاثعذذذذذذ  ثمه ذذذذذذتا   مذذذذذذ  اذذذذذذا ىكعذذذذذذاكة كمذذذذذذ ت ك يذذذذذذ اداث ذذذذذذات ىكت
 ذذذذذذا  جىكهذذذذذذب دهنذذذذذذ  رذذذذذذااداث ات ىك ىلإشذذذذذذكاك اتىكه ذذذذذذا لت و ثذذذذذذ   اداث ذذذذذذات ىكتسا ذذذذذذ   دايذذذذذذ  كامذذذذذذ   كمهج ذذذذذذه د ذذذذذذاية 
ف  ول رهنذذذذذذد ىكس دلامذذذذذذ  رهذذذذذذا  ى  ذذذذذذاى ل وئذذذذذذا ذ ل دكه ذذذذذذب ر ئذذذذذذا  نذذذذذذا   ىكتسا ذذذذذذ  و    ىكتسا ذذذذذذ   ى ذذذذذذ 

.:  ثع     ك ىكتسا ات و م كادهة  ر  د ع  
 

 

   م   ي     ث     ى  ىكتسا    ك  دغمم   ي     آ  مغدك ف اؤ ي  -1              
  م   عضها ىكلاعض)ىكه ا ا(  ك ف دعهسا ىكظ ىه  ىكسخهم    ب ىكتسا   -2          الهدف   

                   قا سذذ  ثذذ  قاذذ   ددذذهع  ذذ   ذذ وك كذذة دكذذ  ب ثع  ذذ  ىكظذذ ىه  ىكتااذذا  ىكهذذ -3                   
     ردا  ىكعا م   و  سا   ىكعسدغم  ل: اثا                               

 
ىكخائذذذذذ  ىكهذذذذذب دجكذذذذذة الكشاااااا عاااااا المةاااااادو العامااااا  أو ال اااااوانيا يجذذذذذاول ثتذذذذذال  اداث ذذذذذات ىكتسا ذذذذذ     

ذذذذذذذ  ا ذذذذذذذ   مذذذذذذ   ذذذذذذذا  كامذذذذذذ  ثذذذذذذذ  ى  ذذذذذذ م  ىكه نذذذذذذذمم     رهذذذذذذا ويهممذذذذذذذ  هذذذذذذلى ىلإىكتسا ذذذذذذ  وىكظذذذذذذذ وك  ىكهذذذذذذب دس 
 ىكسهنم   ال هسا  ىكسهلاا ل رم  ىكظ ىه  ىكد     كج ا  ىكتسا   ثاال ذكك : 

                                       نا   ىكتسا   ذى قاع  عض ى شخاص رهغمم   ض يههة ث   سا   ى   ى   سا هب  -1   
 ؟ وثا هب  نا نها ؟غمم ى   ى ىكهب  هه    رهلى ىكه

 ثا هب  نا   ىكتسا ات ى   ى ىكهب  هه    رهلى ىكهغمم ؟ وثا هب ىكخنا   ىكهب   مت  اره  ؟  -2
 ثا هب ىكضغ ط ىل هسا    ىك ا س   ب ىكتسا   وىكهب ث  ش  ها    دجا     ا ث  ىكهسا   رم    ضا ها؟  -3
  ه س ىك اسىت ىلإراى    كاى   ضا  ىكتسا  ؟ ثا هب ىكع ىث  وىكظ وك ىكهب دعس   م  د ت ع  و كف   -4
 ؤ    ب  سم   ىلإ هاج   اك يا    و  اكد نا ؟م ىت ىكهب دجا   ب  سا   ىكعس  ودثا هب ىكهغ  -5
 ثا هب    ىل ىكهغمم ىت ىكهب د دلاط ر يا   ىكهسا ك  و  يا   ىك وح ىكسعد ي  كاى  سا   ىكعس ؟    -6



2 

 

ثذذذذذذ  شذذذذذذ       يك ذذذذذذا ك ذذذذذذف دعهسذذذذذذا  عذذذذذذض  نذذذذذذا   ىكتسا ذذذذذذ      ىلإ ا ذذذذذذ   مذذذذذذ  ثاذذذذذذ  هذذذذذذل  ى  ذذذذذذ م     
ئذذذذ ال  ىكعءقذذذذات  ذذذذب   ديناميااااام ال ماعاااا  "ثذذذذ  هدذذذذا  ذذذذ ل  ظ يذذذذات   و سم ادهذذذذا  مذذذذ  ىكذذذذلاعض ى  ذذذذ   و 

ىكلاجذذذذم ىكسعسذذذذه  ذذذذب  ذذذذا  ثذذذذ  ىكظذذذذ ىه  ىكهذذذذب شذذذذك  ىك ذذذذم    ى ذذذذ    و ىكظذذذذ ىه   ذذذذب شذذذذك  قذذذذ ى م   مس ذذذذ هذذذذل  
  ىك اذذذذذذ ل ىل هسا  ذذذذذذ   ىكتاذر ذذذذذذ    ذذذذذذ ىل ىكهذذذذذذ  م   و ىكد ذذذذذذ ذ  و   ىكضذذذذذذغ ط ىل هسا  ذذذذذذ: ىكهغممذذذذذذ ىكتسا ذذذذذذ  ثاذذذذذذ  

ىل هسا  ذذذذذذ    ب   ا م ذذذذذذ  ىك ذذذذذذ ى ىكد  ذذذذذذ   و دذذذذذذه ة هذذذذذذل  ىكس ذذذذذذا  ذذذذذذاع ىل ذذذذذذه  ىس وىكذذذذذذ  ض ىكسهلاذذذذذذا ل وىكهذذذذذذ ى   و 
بجذذذذذذذ    اداث ذذذذذذذات ىكتسا ذذذذذذذ  تا ذذذذذذذ  وك ذذذذذذذ   ظ يذذذذذذذات و   ذكذذذذذذذك ىك كذذذذذذذ  ىكتا ذذذذذذذ  ىكذذذذذذذااداثب كمتسا ذذذذذذذاتد ذذذذذذذم  و 

  ىههساثا كام ى
   حديث :الالمرحل 

 هذذذذذ س ىكتسا ذذذذذات ىكد ار ذذذذذ    اج و سذذذذذ  ىكسؤ  ذذذذذات ىكضذذذذذخس   ذذذذذا ى و تسذذذذذا و هذذذذذثذذذذذع دمذذذذذ س د د ذذذذذات ىلإ        
رهذذذذذلى ىكس  ذذذذذ ل  (TYLOR)   دذذذذاام س   ىهذذذذذهةقذذذذذا ) ىكعسذذذذذال ( و سبذذذذذا  ىكعسذذذذ   و   ذذذذ  ئذذذذذ ى ا رذذذذذم  ىكس ذذذذهخاثم  

  ( 1093/1012  م  ىكه ىكب  دهب ) أصول الإدارة العلمي    وإدارة الورش ب كهاره   
 ( :   floyed  allport فلويد ألبورم ) -

كذذذذذا  كذذذذذ  دذذذذذ  م  هذذذذذاع كسذذذذذا    و  علااااام الااااانفس الاجتمااااااعي ى   دذذذذذ   ت  ذذذذذ  كها ذذذذذ  دجذذذذذ 1021 ذذذذذب  ذذذذذاع و      
 ذذذذذ   ىلآ ذذذذذ ي  ى  عذذذذذالت: قذذذذذاس  ىك ذذذذذ    مذذذذذ  قذذذذذ ى    سى ذذذذذات ثماى  ذذذذذ  ثاذذذذذ     و جذذذذذ ذذذذذاسي   ذذذذذ   د ذذذذذسد  ثذذذذذ  

ك ذذذذذذا و ىكس ذذذذذذاا   كهذذذذذذة  ىلآ ذذذذذذ ي   مذذذذذذ   ذذذذذذم   ىك ذذذذذذ   و ضذذذذذذ س   م   دذذذذذذكذذذذذذلكك   يذذذذذذه قذذذذذذ ى   دعامذذذذذذ ىت ىك  ذذذذذذ    و 
دضذذذذذذس    ذذذذذذ   سعذذذذذذب  و و ذذذذذذب  ىل هسا  ذذذذذذ  ت     ىكتسا ذذذذذذات ىكسدظسذذذذذذ   و ىكسؤ  ذذذذذذا ألبااااااورم   ى هذذذذذذ  

و ذذذذذذذب  هذذذذذذذ   ىكع ذذذذذذذ يد ات   سذذذذذذذا ب  ثد نذذذذذذذ   ذذذذذذذ    ذذذذذذذ ل ى  ذذذذذذذ ى  ى  ضذذذذذذذا   ذذذذذذذب ىكتسا ذذذذذذذ  ىل هسا  ذذذذذذذ   
سذذذذذذذا ب  مسذذذذذذذا  ذذذذذذذاكسعدب ىكذذذذذذذاقمه و ئذذذذذذذلال كذذذذذذذ  ه  ئذذذذذذذلال  مذذذذذذذة ىكذذذذذذذد د ىلىكاء مد ذذذذذذذات ثذذذذذذذ  ىك ذذذذذذذ   ىكسا ذذذذذذذب و 

 هسا:ث  ىك وى   ى دم  ه     و   ىكخائ  دثتالث ا اد  و 
ىكذذذذذلي   ذذذذذهة رلاجذذذذذ   دت يا ذذذذذ   ذذذذذب  سى ذذذذذ  ىكسعذذذذذاام  ىل هسا  ذذذذذ   و ثذذذذذا ي ذذذذذس   ذذذذذاك  ى  شاااااري :مظفااااار / 1

  ىكعءقات ىكعاث  كم م    ب   اس 
 د ا مذذذذذذذ  ثذذذذذذذع ىكس ىقذذذذذذذا مذذذذذذذ  ىك ذذذذذذذ    ذذذذذذذب ىكذذذذذذذلي سكذذذذذذذ   ذذذذذذذب  سى ذذذذذذذاد   : (Kurt Lewin) / كيااااااارم ليفااااااايا2
  .    عاك و   س م   م   ىك    و دؤ     كبىكخا ىت و 

   م   م   ىلآ  ي   اثر نمط القيادةكسا ىههة ك م  راسى   ىكعسم ات ىكسع ا  كمتسا ات و سس 
دذذذذذذ    ىكلاجذذذذذذم  ذذذذذب  مذذذذذذة ىكذذذذذذد د ىل هسذذذذذذا ب  ذذذذذذاكج ى   ىكهذذذذذذب  تسذذذذذذت  ذذذذذذ  ىكجذذذذذذ    :الأربعينيااااااامأمااااااا فااااااي  -

 ىكا ا ذذذذذذذ   وىكتسا ذذذذذذات كاك ذذذذذذم   ىكعذذذذذذذاوى ب  دذذذذذذا ى  ذذذذذذذ ى   ىكعمسذذذذذذا   عذذذذذذذا  ث ى ذذذذذذ ع  ذذذذذذذاههة ىكاا  ذذذذذذ    ىكعاكس ذذذذذذ
 ىكخىكق ا   و ىكج      

: ثاذذذذ سذذذذا ب  كذذذ  ث  ذذذذ  ات   ذذذ ى هثمذذذاى  ىكلاجذذذذم  ذذذب  مذذذذة ىكذذذد د ىل  ىد ذذذذع  ذذذا  :الخمسااااينيامفااااي  أماااا -
مذذذذذذذ  ى  ذذذذذذذ ىل ىكسخم ذذذذذذذ  ودذذذذذذذ  م  ىكخنذذذذذذذا   ىكسخهم ذذذذذذذ  كم خنذذذذذذذ     ،داخااااااال ال ماعاااااااام الاتصاااااااالأنماااااااا  
 ىل هسا ب كم م   
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 سذذذذ    ه  ذذذذع ثتذذذذال ىكلاجذذذذم   ذذذذ  كاثذذذذ   ضذذذذت  و   كذذذذ  ىل هسذذذذا ب  ئذذذذ   مذذذذة ىكذذذذد د  :السااااتينيامأمااااا فااااي  -
    ىكعدذذذذذذا     ى ذذذذذذ   ىكتاذر ذذذذذذ ىكعذذذذذذاوى  ثاذذذذذذ :ىكس  ذذذذذذ   رذذذذذذم  ى  ذذذذذذ ى   ىل هسذذذذذذا بك  ذذذذذذس  ثتذذذذذذالت ىك ذذذذذذم   

  لاا ل ى  وىس(دىل هسا ب)لاا ل هىكو   ىكس ا ا و 

 برلماااااا قذذذذذا  ذذذذذ  ىكلاجذذذذذم  ذذذذذب هذذذذذل  ىكس  ذذذذذ  ات ث ذذذذذ م   ذذذذذءل ىك ذذذذذلاعمدات  مذذذذذم  ذذذذذ ل كذذذذذ  ثذذذذذ   و        
(Perlman )كاااااو بيو (COZBI دنذذذذذد ف ثتذذذذذال )ثذذذذذ  رذذذذذم  هذذذذذل  و  ىل هسذذذذذا ب ذذذذذب  مذذذذذة ىكذذذذذد د  ىلههسذذذذذاع

 ىكستالت ثا ي س  :
 ذذذذذذذات هذذذذذذذلى ىكتا ذذذذذذذ  دذذذذذذذ  م ى ت  و ذذذذذذذع  مذذذذذذذ   ذذذذذذذم   ىك ذذذذذذذ   ثاذذذذذذذ  : ىكتسايهضذذذذذذذس  : و بالم اااااااالام العامااااااا  

   مذذذذذذذم د كذذذذذذذ   سى ذذذذذذذ  ىكتسا ذذذذذذذات  مذذذذذذذ  ىكام ذذذذذذذ   و  ذذذذذذذ   ىكسخهم ذذذذذذذ   وىكهدظ سذذذذذذذات ىل هسا  ذذذذذذذ  وىك  اىكنذذذذذذذغم  
ىكقذذذذذذ ة و ثتذذذذذذالت ىكعسذذذذذذ     و : ى  وىس  ىكسعذذذذذذاام كسعائذذذذذذ  ثاذذذذذذ ثتذذذذذذالت   ذذذذذذا     ذذذذذذب  اكسدذذذذذذا ىل هسذذذذذذا ب ى

 لم ها ث  ىكستالت ى   ى ىل هسا ب و ىك ا     و ىل هسا   

مفهوم ال ماع : -  

 ى هسا بدهك   ث  ثتس    ث  ى   ى  )  دا   سا   ق( رمدهة د ا    ى هسا   يسك  دع يف ىكتسا      ها و ا          
ثهلاا ل ودهسم  ىكتسا   ىلإ  ا    ر     ىكمغذ  وهذب   ى  ىلدنذال ىك    ذ    و ءقذ  ئذ يج   قذا دكذ    غ ى  ذ   و  ذءك   

 كذ  و ذا  وى ذا    ال هسذا كعسذ  وىك ذع س  اكهلاا ذ   و ىك ذع س  ذاكد ل  و ىك ذع س  و ىقهنا ي    و و ا  ى هاىك  و و ذا  ى
ىكهذذب  ى ثذذ س وكهذذل  ىك  ذذا  ىل هسا  ذذ  ثتس  ذذ  ثذذ  ىكسعذذاام  وىكقذذ ة ىكخائذذ  وىكهب دجذذا   ذذم      ى هذذا  مذذ  ى قذذ   ذذب 

ض  ا ذادهة وهدذا  ئذع ب   ذب دخ  ىكتسا    ا ا كهج مه هاك ث ه    و  ن س  يك    مها و    ى  ذ ى  ث ذلاعا كذلاع
كذ د هدذا  د ا ذ   3  ذ ى    ذ  و  ىكعذا   3ول اد ل ىكجا ى         .   ى 08دجااا ىكجا ى قن  كمتسا     ا يسها  ك 

وهدذذا   ذذا  د ذذس ات كمتسا ذذ  ىكنذذغم     هدذذا  ىك  يذذه وىكماقة وىكستس  ذذ  و ىكخم ذذ   وىكعنذذا      رذذم     ى هذذا ى هسذذا ب
 سى ذذذ  ىكتسا ذذذ    وهذذذ   ذذذ ل ثذذذ   ذذذ ول  مذذذة ىكذذذد د و هذذذ  اهذذذهة راسى ذذذ  ىك ذذذم    ىل هسذذذا ب مذذذة ىكذذذد د  وىك ثذذذ    ويجذذذاول

كم    وىكتسا     وىك م   ه   ي   اط:   سب  و   مذب  و ى هسذا ب  و ى  عذاكب    ينذاس ثذ  ىككذا   ىكجذب  ىل هسا ب
 ىل عكا بويهاسج هلى ىك م   ث  ىكلا ا   كاك م    . ه ت  كعءق  ود ا    اداث   و د ا   رمد  و رم  ىكام   ىكسج م    

 .ىكلي اهسم   اكه ا   رم     ى  ىكستهسع  ىل هسا ب ك  ىكهع ما كاك م   

كمتسا    ا  ث  ىكخنا    هسها: خصائص ال ماع : -  
  ض ي     ا   و  كا   -

و    ثم ل و ق ة و  وى ع ث ه ك   -  

ت   اكد لا    ضا    و     سط د ا    ارت وثدظة ك   ها   - 

ق اع ردا  كمتسا   ق ىث  د  يع ى  وىس  ود قب ىكس ىك    -  

  ى  ك م   ى   ىل هسا بد دم  ىكسعاام  وىكق ة ىكهب ددظة ىكعءقات وىكه ا     وىكهب دك   ىكضلاط  -

و    هاك  و  هاىك ث ه ك  دج ه ىلإشلاال كجا ات   ضا  ىكتسا    -  

ىكتسا       ى ال  وىكه ىئ    ك   عال رم  و      ي   كءدن -  
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 : أنواع ال ماعامأصناف و  -

ويسكذذ  ىكق ذذاع رهنذذد ف كهذذل  ىكتسا ذذات ى مءقذذا ثذذ  ىسدلاا هذذا  سؤ  ذذ   ىكنذذغم   هدذذا   ذذا   ئذذداك كمتسا ذذات       
هذذب دذذؤ    ذذب  ا عذذ   و  اثذذ  ده دذذ   م ذذ  ثتس  ذذ  ثذذ  ىكسهغمذذ ىت ىك ىلسدلاذذاطرهذذا  ذ    هذذلى  س ذذس      و  ذذاع ىسدلاا هذذا

 و ثذ   مذم  ا عذ  ىكعءقذات ىكهذب دتسذع رذم     ى هذا   و ثذ   مذم ىكسعذاام   ىكتسا   ث   مم ىكهاك ىكلي د ع   ك ذ  
ى ذذذل و ئذذذ يل يجذذذا   ظاثهذذذا ىك  ذذذسب  سذذذ   مذذذم ىسدلاذذذاط ىكتسا ذذذ   اكسؤ  ذذذ  ىك  ذذذس    ع ذذذا و  .ردمههذذذاىكهذذذب دذذذهجكة  ذذذب 

ىكتسا    اكتسا ذ  ىكسؤ  ذ   هل   Groupe institutionnel  و ا هة  د س  ى هنائادها  و  هاى ها  و   ل ى  ضا و 
formel  Groupe  ويسك   

ددظ سها ك  ى ا ث لا   و يسكذ      ذاسج  هلااسها  سا   دخضع  ب د    ها و     اسج  ب هلى ىلإ اس ىكتسا   ىكدظاث    ا
 . ا هلااسها  سا   ذىت  هس    سم   وى ج   سا   ىكعس  

ث   مم  اع ىسدلااط ىكتسا    اكسؤ    ىل هسا    ىسدلااط ذىت  ا ع  اهسم  رها قام ا  و اع  ض  ها  ي  ق ى ا   ثا   
   ث لا    إ ها  ب هل  ىكجاك  د س   اكتسا   ىكهم ا      ذ دخضع لاكلاا لكه ا     ب ك غلاات ثه اره  كعا  ث  ى   ى

ىقذذذذا ىكهذذذذب دذذذذاوس   كدذذذذا يعهسذذذذا ى هسذذذذا ى كامذذذذ ى  مذذذذ   هذذذذة  ا عذذذذ   ظذذذذ ى     هسدذذذذا كمكامذذذذ  ثذذذذ  ى  ذذذذاى  وىكس      
ىكتسا ذذذذذذات ىكسخهم ذذذذذذ  و  ىثذذذذذذ  دك يدهذذذذذذا و  ذذذذذذ ق   ى هذذذذذذا   تا هذذذذذذا  و   ذذذذذذمها  دسا ذذذذذذكها ود ك كهذذذذذذا  وثذذذذذذ  هدذذذذذذا 

 وهب: أنواع رئيسي  لل ماعام 3   ك  ع     سا امب 
يتسعهذذذذة  ل   ذذذذم   مذذذذم ل ذذذذ ى  لمذذذذ  ىكسهتا يساذذذذ  هذذذذلى ىكدذذذذ ل ثذذذذ  ىكتسا ذذذذات  ذذذذب  سذذذذع ى :  الحشااااد -1
ىكذذذذذاوى ع ىكهذذذذذب   ت و يذذذذذ ول رذذذذذ وىل ىكظذذذذذ وك يكذذذذذ   دتسعهذذذذذة    ذذذذذ ا و   و  ذذذذذاهة  ذذذذذب   ذذذذذد ىكسكذذذذذا  وىك ثذذذذذا د ى

سذذذذذا ب  و ىكتسا ذذذذذ  هإل ىكه ذذذذذ  هذذذذذلى ىكج ذذذذذا ئذذذذذ   ىكهدظذذذذذ ة ىل   ويذذذذذهة لاكلاذذذذذا  م ي ذذذذذ  دم ا  ذذذذذ  و  كذذذذذ  دك يدذذذذذ 
 ىل هسا     

 (G.LEBON) جوساااااف لوبااااو   سى ذذذذ   هذذذذبىكه  ذذذم  و  ذذذم   ىكج ذذذذا  اك ئذذذذا  تداوكذذذذدوكا ذذذت  ول  سى ذذذذ   -

     ى   ىكج ا  1901 اع 

ى  ذذذذ ى  دهكذذذذ   ثذذذذ   ذذذذ  ا   ذذذذ كا  ودهسمذذذذ  رادذذذذا   ذذذذاص  هذذذذب  سا ذذذذ  ثذذذذ و  : ماعياااا تال ماعاااا  الاج -2
 ذذذذذذذة ىكتسا ذذذذذذذ  ردذذذذذذذ ل ثذذذذذذذ  ىل ذذذذذذذه  ىس ده  و ثجذذذذذذذا ا  وسى  ذذذذذذذ   ثدهذذذذذذذا ث كذذذذذذذ ى و يكذذذذذذذ   ككذذذذذذذ  و ذذذذذذذا ا ثعمدذذذذذذذ  و و 
  ثتمذذذذذذذد   ىس     ضذذذذذذذا      ضذذذذذذذا    يذذذذذذذه كذذذذذذذ   ىك ذذذذذذذاعىكساس ذذذذذذذ     ىكاسى ذذذذذذذب  ىك نذذذذذذذ: ى  ذذذذذذذ   ة ثاذذذذذذذ ىكهدظذذذذذذذو 

 ىكخ ىك ء     اكس س      ىكعاثم    اكسندع و 

  لا  ل يتسعهذذذذذة  ثذذذذذا   و ثكذذذذذا  وى ذذذذذا  ىكذذذذذثذذذذذ  ى  ذذذذذ ى  ىكس ذذذذذ قم  يهساذذذذذ   ذذذذذب  ذذذذذا  كامذذذذذ و  :ال مهاااااور -3
ك    ذذذذذذذذب ىههساثذذذذذذذذادهة ذى كذذذذذذذذا  ى ي ذذذذذذذذ  إىلآ ذذذذذذذذ ي  و  ىلإ ذذذذذذذذ ى قذذذذذذذذا ل يعذذذذذذذذ ك  س ذذذذذذذذع كذذذذذذذذ   ذذذذذذذذ   ثذذذذذذذذ  ىكتسهذذذذذذذذ س و 

رمذذذذا ثعذذذذم   و   كذذذذ  ذذذذب  سا ذذذذات ق ث ذذذذ   ي ادهسذذذذ   ىكتسهذذذذ س ساذذذذ  هىدتاهذذذذادهة   قذذذذا ا  كذذذذاسهة و و وث ذذذذا  هة 
 ذذذذذذذ   ثعذذذذذذذم   و  يا ذذذذذذذ    كذذذذذذذ  و هم ذذذذذذذات ثعمدذذذذذذذ  : كال هسذذذذذذذا   لا ذذذذذذذات  و   ذذذذذذذات   كذذذذذذذ  سا ذذذذذذذ  ثعمدذذذذذذذ  :  ي 

و كا ا ذذذذذذ  ثعمدذذذذذذ  ثاذذذذذذ  قذذذذذذ ى     عمدذذذذذذ  ثاذذذذذذ  ىكس ذذذذذذههمكم  ك ذذذذذذمع  ثعمدذذذذذذ    و  كذذذذذذ   سا ذذذذذذ  ىقهنذذذذذذا ي  ثثعمدذذذذذذ 
   ئج    ثعمد   و ثء ظ    ءع ثعمد 
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  :ال ماع   بيئ

 ب رم ات ثهعا    يُ نا  اكام    س ع ىكسؤ  ىت  ىكهب اهع   كهذا ى  ذ ى   و ىكتسا ذ    ذ ى   ا شىكتسا ات كا   ى  د
ها ث   اس    ثا  ىكظ وك ىكما ا   وىك م يق    كا ت ثؤ  ىت  اس     ع  ى م     اك    اه     اكع ىث   و ىك  ى ىكهب اهم ا

ىكهذب اهعذذ   كهذا  كذذلكك  دهعذ   ىكتسا ذذ  ودهذ     اكع ىثذذ  ىك م يق ذ  ىكسج مذذ  رهذا  ثاذذ  ىكسكذا  ثذذ   مذم  ذذعه  و تسذذ  
رها وث  ىكع ىث  ىكهب اه     وإ ا د  و   ا   و  ي   ى هخاىع ى  ضا  كمسكا ؛ وهلى ي ك   ىكام   ىك م يق   كمتسا    

ىك ذذ   ثذذ   ى مذذ  ىدتاهادذذ  وآسى ذذ   جذذ  ىكس  ذذ  ات ىكسخهم ذذ   ثذذا ي ذذك   ذذم ك  ودنذذ  اد   كذذلكك  دهذذ    ىكتسا ذذات  سذذا 
اهنذذذا  ذذذ    ضذذذا ها ثذذذ   نذذذا   و ذذذسات؛    دمذذذك ىكخنذذذا   دعسذذذ   ساا ذذذ  ثداهذذذات دذذذؤ    ذذذب ى ذذذهتا ات هذذذؤل  

وثذ  ىكع ىثذ  ىكهذب اهذ    رهذا ىك ذ    ك خنذ   كمتسا ذ   ى  ضا  و ب ىكخنا   ىلإ  ى    كمتسا  ؛ وهذلى ي ذك   ىكام ذ  ى
 ا ع  ىكعءقات ىكاى    رمد  وبم    ضا   سا ه ؛ كلكك  ده    ىكتسا    اكعءقات ىكاى    رم     ى ها  ثا اؤ    ب  اذر   

وكمعس  د  م    م  ى  ذ ى ؛  دمك ىكتسا     ضا ها و ب ىل  تاع وىكه ى ط رمدهة؛ وهلى يُ ك   ىكام   ىل هسا    كمتسا    
  م   ك      اه ك  رداً   م    ل  سمذ  و  ا ذ   ثذء  ىكعسذ  و س ذ  س ذا  ىك ذ    ذ  ذكذك ىكعسذ   وشذع س   اكدتذاح  ذب 
  ى ذ   وي  ذذع ذكذذك  كذذ  ق سذذ  ىكعسذذ   ذذب دج مذذه  هذذاىك ىك ذذ    كذذلكك  دهذذ    ىكتسا ذذ  ويه ذذك   ذذم كها  اكهذذاك ىكذذلي د ذذع  

 ئع ب  ىكعس  و      وي ك  ذكك  رم    س  ىكتسا      ج  دجق     وباس  

 :البيئ  الفيزيقي  لل ماع أولًا: 

دمع  ىكخنا   ىكسا ي  ىكسج م   اكتسا    وسها  ب د كم   م   ى  ضا ؛  نغ   تة ىكسكا  ا يا ث   ا  
ى  ضا   الإ لااط  و اع ىلسد اح   ىل  عال وىكه د  رم    ضا  ىكتسا    ودم   ىكام   ذ  كا    شكاك  ذ ا يا ث  شع س

ويؤ ي  ك    ض ىلإ هاج  كسا ي ك   ىلسد ال ىك ااا كمج ىس   و ى خ ا ها   اثءً ثؤ  ىً  م  ىسد اح ى  ضا  و م  
ود م  ك   سا       كها   اً  ب ثمك   ثكا  ثعم   وهلى ىك ع س ل اهضس   ي  ه قا   ب  ويه كا           ها مههة 

 ع س  اع ىلسد اح  ذى ى هُغ  ىكسكا   و ى هاي  م   ث   سا ات    ى  و ء اً كلكك   ذى  ا ت ىكعءقات ىكمملا  هلى ىك
رم  ىكتسا ات ىكسخهم    وى ه ثت ك  ثدها ث ا   ىكتسا   ى   ى ىكسهعم    سمك   ثكا  ثعم    إ  ذكك اؤ ي  ك  

   اث  آ   ا دلاط  اكام   ىك م يق   كمتسا    ه  ثا يُع ك  اكجم  و س ىسد اح ى  ضا   و  ة ىكعءقات رم  ىكتسا ات 
ىك خنب  ويُ نا    ىكسدم   ىكسج م   اك     ىكهب ل يج    ا    اا    مها  ويخهما ىكجم  ىك خنب ث    ا   

ك خنب د  م ىت ثهس     ى  ودلاعاً كد ل ىكتدد وىك    و  ل ىكعءق  ثع ىلآ  ي  )ك ئاقا   و ل با      كخ(  وكمجم  ى
 م  ىكتسا   و م  ىكه ا   ىكاى   رم    ضا ها   عداثا ي هجة   ا ى  ضا  ىكجم  ىك خنب كعض  آ    دظه  س و  

ويه ك  ىلدنال  ى   ىكتسا   رداً   م    ي    م س ى  ضا ؛  اكتم س   ل ثا ا  ث هاا   ي ك   ىك ع  ىك ما   
كا  ىكتم س   ل ثا ا  ث هممم  يتمد  م  س  ها شخ  وى ا  وي  ع ذكك  ك     ىكه ا    ن س  ثخهم     س ا ك  

ىكسا ا  ىكس هاا   د سل ر  ي  ى  ضا  كُ  ثدهة كلآ     دا  ىكجاام  وذكك  خءك ىكسا ا  ىكس هممم   وكمس ا كا  
ت ك ا دهة  ب    ىكس كءت ىلدنال ل ث ك ياً  ى  شع س ى  ضا   اك  ا  وىسد عت ىك وح ىكسعد ي  كااهة  و ى 

ىكنالا   ودك   ىكتسا    كا  ك ا    دا ى هخاىع شلاك  ىلدنال ىكس ك ي   ب    ث كءت  كا    ا    كلكك  اه ك  
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 م   ىك    رداً   م  ث قع   ى   شلاك  ىلدنال  اكتسا      ا اؤ ي ث قع   ك   ه س  ك ا ا  رداً   م   س     هاث  
 متسا    ب ىلإ تا  ىكعاع ك

 :البيئ  الشخصي  لل ماع ثانياً: 

كس ا كا ت ىكتسا   هب    ا    و  كا   اه ا م   ثع  عضهة   جمم اؤ   ك  ثدهة  ب ىلآ     إ   سات و نا   
هؤل  ى   ى  د ك  د ا مهة ىل هسا ب  ودك    نا   و سات ك   ض   ساا   ثداهات د    ى  ضا  ىلآ  ي  

سات لم  قائ    ط  م   ا    سا هة ىك م ك    ب ث ىقا ىكه ا   ىكسخهم   كء هتا   كها  ودج ويك   د  م  هل  ىك  ِّ
      ىك س   ب ذىدها  ر  وي س    يضاً  س ي ىك    ذ وكلكك ىلآ  ي  ذ وىدتاهادهة  ج  دمك ىك س     ا يك   ىكس ح ث ماىً 

 كم قت ود همت كء هلاا   ب دخف ف د د ىت ىكتسا  ؛ وكك  د ى ىكتسا       ثض ع  

وقا رم دت ىكاسى ات     كمس ا ى  ى   تة ىكتسا     ى   نماها ث  ىك اسىت وىكخا ىت وىكسهاسىت؛ وكك  د   ث اسك    
ى  ضا   ب    م  ىكتسا   و ب  ا  ىك  ا   ىكسهلاا ك  رم  ى   ى   كسا ده ىاا ثتاسى  ى قم   كلألما   )كسساس   ىكتسا   

 اً ث      ىل ن ال(  ويك   د م ة ى  ضا  كمتسا    ق   يتار   ث  د م ة   ضا  ىكتسا   ىكنغم    ممهة  غ  
ويمع  ىكد ل  وس   ب ىكام   ىك خن   كمتسا  ؛       ىكتد م  ثعاً  ب  سا   وى ا  ي ك  ىكه ا    كتسا ههة 

   ق  د كماىً كلوىده   و ق  ددا     ث  ىك  ال  ىل هسا ب  ن س  ثخهم      و     دد وى ا  كسا دام     ىكد ا  يك
 ثا    ىكعس    هه ىاا ىكس اسك  ثع  يا   ىكعس  وينلال ىكه ا   ىل هسا ب  كا   و  م  ثتاسى  ك  ي ى لما   ث  ىكلك س 

  ى  ى هسال  ه س وي  د    ة ي  ل  ب ىكهداق   21دسم ىً ودع ماىً  كسا ا يا  م   ىكستاسى  ثع ىكه اع  ب ىكعس   ه     
ىك ا ا ثع  يا    تة ىكتسا    ذى كا  ىكعض   كا   داً ث   ا   ى  ضا   و  م  ذكاً   و كا  ث اسك  و  اط وإيتار   ذ 
ث  ى ق  ذكاً  ذ ثا ا    ك  ىك عا    ى   ىكتسا    وكلكك  ذى كا  كاي  ثهاسىت د دلاط رهج مه  هاىك ىكتسا    ودسم  

ويه قا  سا ي  ) ي ىل هسا   م  ( وباك    ىكاا     وكا  ثعال ث اسكه  )ث   مم ىككة وىكسجه ى(  اك اً  اكس ؤوك   وىل ه
ا    )ولم ها ثسا رمده  ىكاسى ات(  م   ا ع  ىكتسا     إذى كا ت ىكتسا   دجم   ب    رم   ث ىد     سات ىك   د  م  ىك  

يك   ىههساث  ث  هاً  ج    ى  ىكسهاع ودد ملها   ثا  ذى كا ت ىكتسا    و لم  ث ىد   راس     مم    إ  ىك ا ا   ظه   و 
دج ا  ب    رم   ثه  م  ث   مم  س   ثء ث  ىكام   كها   إ  ىك ا ا   ظه  ويك   د  ه   ج  ىكتا   ىل  عاكب 

   ى   ىكتسا   

دسا يك    م    ض  ىكتسا   ىك مه  و وقا رم دت ىكاسى ات     م    ض  ىكتسا   ىكسه ى ه يك    كا   ا م    رم  
 لم  ىكه مماي  كا اً كم م   ىك ع ال كمتسا   

 :الاجتماعي  لل ماع  البيئ ثالثاً: 
يُ نا  اكام   ىل هسا    كمتسا   ثجا ىت ىكعءقات ىل هسا     ى   ىكتسا    ويسك  دند ف دمك ىكسجا ىت  ب      

ويُ نا رهك ي  ىكتسا   ىكعءق  رم   نا      هم   يُممه  م  ى وك :  دك ي  ىكتسا     و م  ىكاا   :  رد   ىكتسا    
  ىكتسا   ك  ا  ها  ويُ نا راد   ىكتسا    سط ىكعءقات رم  ى   ى  شخن ات ى  ضا   و  اس هل  ىكعءقات  م    ى

 ىكسهساا    ب ىكتسا   
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 وعا تكويا ال ماع ، بينت الدرّاسام:

د اوت ث اسك  ى   ى   ب   ها    ىكتسا    رداً   م  ىلآ  ي  ىكس    ا  رها؛  اكعاوى ب  ب  سا   ل يك   كلكك  ب   .2
 اوى مم   سا   ث  ىكغ با  ىكع

 ثا    دسا ك ىكتسا      ا و ا     كمسا  ى  دسا ك ىكتسا     ى  شع س ى  ضا   اك  ا  و ى  ثعال ىكه ىئ  رمدهة    .1
و ى ت  يتار   ىكه ا   ىكاى   رمدهة  و ى ت  عاك   ىكتسا    ب دج مه  هاى ها  كسا د  ى  قاس  ىكتسا    م  ىل ه اظ 

 هة  كسا ا  ى  ول  ى  ضا  كمتسا   وشع سهة  ا ثا     ضا ها و م  ىكه  م   م

 كمسا  ى  دتا د ود اس   سات ى  ضا  ىك خن     ى  ىكهآكا رم    ضا  ىكتسا   و ى ت  عاكمهها   .3

 كمسا  ى  د ى ه   ضا  ىكتسا   ثع  عضهة   ى  س اهة و    قمههة  و ى ت  عاك   ىكتسا     .4

 

 كمتسا   ىل هسا    (   الاجتماعي  –النفسي  : ) ىكاسى    ديناميام ال ماع   -2
 ذذذذذب ث ى ذذذذذ    ذذذذذا   كلإ  ذذذذذا ثعظذذذذذة   ى ذذذذذ  ىكد ذذذذذاط ىل هسذذذذذا ب     هذذذذذة  : ال ماعااااا  ديناميااااا عريااااا  ت -   

هذذذذذب د ى همدهذذذذذا   كسذذذذذا  هذذذذذة ىككامذذذذذ  ثذذذذذ  ىكس ذذذذذكءت ىكىكسخم ذذذذذ  ذذذذذب   سذذذذذاط  ذذذذذا ء   ى ذذذذذ  ىكتسا ذذذذذات ىكسخم ذذذذذ  و 
ثذذذذذذ   ذذذذذذءل كسذذذذذذا يسكذذذذذذ   ى  ذذذذذذ ى  ل يكهسذذذذذذ   ل راسى ذذذذذذ  ىكد  ذذذذذذ   ىل هسا  ذذذذذذ  كمتسا ذذذذذذات ىكهذذذذذذب ادهسذذذذذذب  كمهذذذذذذا 

 هذذذذذة ىكع ىثذذذذذ  ىكهذذذذذب ثذذذذذ  شذذذذذ  ها    دج ذذذذذه ثذذذذذ   ذذذذذا  ىكنذذذذذ ى ات   كذذذذذ ىكاسى ذذذذذ  ىكد  ذذذذذ   ىل هسا  ذذذذذ  ىك ئذذذذذ  
 ك يذذذذذذا  و  دنذذذذذذ يا   و  ىل هسا  ذذذذذذ   ذذذذذذب ى  ذذذذذذ ىك ىكسهنذذذذذذاس    ذذذذذذب ىكتسا ذذذذذذ  ىك ى ذذذذذذا   و  ذذذذذذب ىكتسا ذذذذذذات

      ر ا    و   ا  ا  و   ا  ا
ىل هسا  ذذذذذذ   ذذذذذذب  ذذذذذذا  ثذذذذذذ  ثتذذذذذذالت ىكج ذذذذذذا  ىكعسم ذذذذذذ   ىل ذذذذذذه ا   ثذذذذذذ   هذذذذذذة ىكظذذذذذذ وك وى و ذذذذذذاليسكذذذذذذ  و    

 يسك   ن ها  ب:
 ى     ث ى ه  ىكس كءت ىكهب دع ق كاث   -

سذذذذذذذ   ذذذذذذذذ ى   ذذذذذذذذب ثتذذذذذذذذال  ذذذذذذذذب  سا ذذذذذذذذات ىكع ىلإ  ذذذذذذذذا   ىكعءقذذذذذذذات   ىكظذذذذذذذذ وك ىل هسا  ذذذذذذذذ  وىكد  ذذذذذذذذ   و   ذذذذذذذم -
  وىلإ ها    كد  م  ث ه ى ىكك ا   وى  ى  ثسا ادع ىكعم ة  و  ىلإ ىس  و ىك سى    و ىكندا   

 ىكعس   و  يا   ىك وح ىكسعد ي  كاى  سا ات ىكعس   م  س ع  -

 ىكهج ه ث   ا  ىكن ى ات ىل هسا    رم  ىكتسا ات ىكسهعاس    اد ا  و  دن يا  و   ا  ا   -

   ذذذذذذا  ثذذذذذذ  ىكس ذذذذذذكءت ىكتدا  ذذذذذذ  ذىت ىكمذذذذذذا ع ىكد  ذذذذذذب ىل هسذذذذذذا ب ثاذذذذذذ    ذذذذذذ ىل ىكتذذذذذذ ى ة ىكهذذذذذذب ىك قذذذذذذ ك  مذذذذذذ -
 ىكتسا   ئاس      ضا  

 ى  اى  ىكعءج ث   د ح ىكد     ىل هسا    كم قاي  و  ى  اكم   ىكهع ك  م   ك  -

  يومتري سوالقياس السو  مورينو -

 ي هذذذذذل  ىكاسى ذذذذذ   مذذذذذ  هذذذذذج   ى ذذذذ  ىكتسا ذذذذذ    ودىك ذذذذذ ى ىكسذذذذذؤ   هذذذذذب  سى ذذذذذ    ال ماعااااا :حدياااااد دينامي يااااا  ت -ب 
 د  م هذذذذذذذاو  ى  ذذذذذذذ ى كمذذذذذذذ  ىكه ذذذذذذذا ءت رذذذذذذذم  د  كذذذذذذذلكك ىك ذذذذذذذ ى م  ىكهذذذذذذذب دجكسهذذذذذذذا و ى  ذذذذذذذ ى  و ىكه ذذذذذذذا ءت رذذذذذذذم   ىكه ذذذذذذذاك

 دجااذذذذذذا وىكخاس  ذذذذذذ    ىه هذذذذذذا ىكاى م ذذذذذذ   كمتسا ذذذذذذ  يذذذذذذ  ىك     ى  ذذذذذذ ىسثذذذذذذ   ا  ذذذذذذ    ذذذذذذ ى هذذذذذذب  سى ذذذذذذ   مذذذذذذمهة   و 
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 وىكهدذذذذذذذذا د   ثجذذذذذذذذاوس ئذذذذذذذذ ىل ىكهكاثذذذذذذذذ كهسا ذذذذذذذذك و ى     س ذذذذذذذذ ىكذذذذذذذذ  وى  وىس  ىكسوشذذذذذذذذلاكات ىلدنذذذذذذذذال  ىلدتاهذذذذذذذذات
 د ك ف ثداهع ىكهغم  ىل هسا ب    ق دت ما ىك ع س ىكتسا ب و 

  على:يتوق  مصطلح دينامي ي  ال ماع   *   

 ثتس    ىكسداهع ىكهب دؤ    م  ىك خن   ر ى م  ىكتسا      -  
 ث  ى  م   م   سا ات  ا  ي  ثتس    ىك  ا   ىكهب دسك   سا    وك    - 

 دينامي ي  ال ماع  تحتوي المؤشرام التالي  : *   
  ىكسهلاا ك  ( ىل هسا   ىكس ىقا   ضا ها )  وس ىكضغط ىكءشع سي و د  م  ىكتسا    م   م    - 

 ىكسعاي ذذذذذذ  ت اذذذذذذ ى ذذذذذذب  ى  هىلشذذذذذذى  ذذذذذذ ى  و دسا ذذذذذذك ىك  ذذذذذذاى  رذذذذذذم  ىكج ذذذذذذا  ىك  اى  ذذذذذذ  كمتسا ذذذذذذ  ) ذذذذذذاا  و  -   
   م  ث ه ى ل شع سي( 

ىك  ذذذذذذذذا ا ىكس  ذذذذذذذذ     ى ذذذذذذذذ  ىكتسا ذذذذذذذذ  ىكنذذذذذذذذ ىل كمتسا ذذذذذذذذ  ) دخاذذذذذذذذ   ذذذذذذذذ      ذذذذذذذذ    ىثذذذذذذذذ  ىكهسا ذذذذذذذذك و  -   
 ىكهدظ ة ىكلي ده قا  م  (و 

  دهسم     ىكتسا ات هب ث كلاات  اداث ك ( K–LEWIN) فايل كرم ا ى  : التطبيقي الخصائص النظري  و  -
ىكج   ىل هسا ب  ب هلى ىكس كلاات  م  ى   ى  و   ىج  ا  ي  و هل  دجه ي و   رهدا ه كام  رم    ضا ها

ىكعءقات ىكهب   يع ىك  ى ىكلااس   و يعا ل و ا   ك       ى   ىكتسا   رهو ىكهن س اهسا   ب ه ك  ىكتسا   
ث   ا       ى شلاك  هلى ىكدظاع دسا   ث ه مم    ىكتسا   دسا  ددظ ة  ق  ب ك د   ط دتسع    ى  دؤ  ها

 م     ا ب  دا  وى ع ىكد اط و  سغلاات  ما       و    ىكد  ب كمتسا    مم دظه  د اسىت  يتار   ىكج
      ات ىسدلامت  اكك ا  م : ثخهم       ىدتاهاتث   ا    ىك كم     ل  سى   ىكتسا ات  ى شخاص 

 ىكخاص  م كمتسا   د ى  ها  ىكق ة ىكهب د اعىل هسا     ىل  عالت و  ىكعا ف   هسا ك ) ىكع ىع ك  ىث  ى -  
 وىك    ب( ىكس ه ى ىكه كمب 

 ىكخ وج    ق ة ىكتسا    عمم    ىث  ىلثهاال و د -    
 ىكتاك   كم  ى  ى   ىكتسا    دجااا ى      -    

د  يذذذذذذذذع ى  وىس وىكس ىكذذذذذذذذ  ) ىكذذذذذذذذاوس  دجااذذذذذذذذا ىكعءقذذذذذذذذات رذذذذذذذذم  ى  ذذذذذذذذ ى   ى ذذذذذذذذ  ىكتسا ذذذذذذذذ   مذذذذذذذذ    ذذذذذذذذاس  -    
 ( ى هسا بىكس ك   عا   م كب  ث قا  سط

 ى قمذذذذذذذا ث اوثذذذذذذذ  ىكهغمذذذذذذذ   مذذذذذذذم دعهاذذذذذذذ  هذذذذذذذل  ىكهغمذذذذذذذ  و  ىكق ذذذذذذذا       ا ذذذذذذذ    ذذذذذذذ ل دتذذذذذذذاس  Lewin  ذذذذذذذ ى   
ىكهك ذذذذف   ذذذذاكم  كمس ىقذذذذا و إ ها هذذذذا ى ذذذذ  ىكتسا ذذذذ   ذذذذب  نذذذذ ص دعذذذذااءدها و ثؤشذذذذ ىت س   ذذذذ   كسذذذذا يجذذذذا   
  ثع ثنا س ىكق ا   و وىث  ىكهغم 

    ال ماع :مفاهيم أساسي  لتحليل دينامي     -

وىكهذب د ذاوع كذ  ىك ذ ى ىكسضذا   و  ىكذلاعض وي نذا  ذ  ىك ذ ى ىكهذب دذ بط   ضذا  ىكتسا ذ   عضذهة   التماسا::مفهوم  -1
ىكها  ذ   كذذ  د ك ذذك هذذل  ىكتسا ذذات و اهضذذس  ىكهسا ذذك شذذع س ىك ذذ   وى  ذذ ى   ا هسذذا هة  كذذ  ىكتسا ذذ  و ىكذذ ل  كهذذا ودس ذذكهة 

 . ام  هاك ث ه    عض يهها وثعاام ها و سمهة ثعا  ب
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ول دنذذ  ىكتسا ذذات  مذذ  هذذلى ىكس ذذه ى ثذذ  ىكهسا ذذك ىكذذاى مب و ىكخذذاس ب  ل  ذى كا ذذت ىكه ى مذذات ىكسخهم ذذ  رذذم    ضذذا ها 
سا ذذك ىكذذاى مب   ىكلاعذذا ىك  ذذاى ب وىكس نذذ    اكه .دكذذ    م ذذ  هذذل  ىكتسا ذذ  ى  ضذذا    دعكذذد ىك  ذذ  ىكجق  ذذب كسذذا ا يذذا 

ىكعءق  رم    ضا  ىكتسا    ثا ىكهسا ذك ىكخذاس ب     نذا  ذ  ىكلاعذا ذو ىكمذا ع ىكستهسعذب ىك ك ي ىكلي اهجكة  ب ددظ ة و 
 .ىكسؤ  ادب ىكلي اها    ك   ا كام   ب س ة ىكستال ىكلي دهج       ىكتسا  

 ىكع ىث  ىكسؤ ي   ك  دسا ك ىكتسا  :  -

ك قا ذ  ىلإ ىسيذ  ى سا ات ىكسؤ       ث   مذمهب دك   ثاء ىكع ىث  ىكهب دها    ب ددظ ة ىكتو : العوامل الخارجي  - 
كهجااذذا ثكذذا  و ثذذا  و ذذ   ىكتسا ذذ    وكذذلى ىكهذذ ىع ىكتسا ذذ  ردظذذاع ثجذذا  د ذذه   ثعذذ   ذذب ىلإكهذذ ىع  عذذا  ثذذ  ىكسعذذاام  ىكهذذب 

 وىس ى دلاعمهها كها هذلى   ذا    كذ  ىكهدظذ ة ىكسذا ي كمتسا ذ  كه  يذع كاسدلااط  سا   ىك  ة  اكسؤ    و  ادلاغب ىكخ وج  دها
 .د   ة ىكعس وىكسهاع وىكس ؤوك ات و 

 عذذا  ذذا  ب وو   ب اذذاوس ىكلاعذذا ىكعذذا  ب  ذذ ل دكذذا ؤ  :  ثذذا ىكع ىثذذ  ىكاى م ذذ   هذذب ذىت  عذذاا  :العواماال الداخلياا  - 
رذم    ضذا  ىكتسا ذ  اذؤ ي  كذ  د  مذا  ىلههساثذات   د  ذا  فرويادىههساثات   ضا  ىكتسا ذ  و د ذاس  ثمذ لدهة   ويذ ى 

 .رم    ضا ها     خمه ث ا   ىك  ا  ىكهب دك   ثناسى ث  ثنا س ق دهاىك وى ط 

ىكهذذب دعهاذ     ذذ   ا ا ذ  كذذاى ىك    د ذذك  ىكذاى ع ىك    ذذب كايذذ  ىك غلاذذ   ذب ىكه ىئذذ  ثذع ىلآ ذذ ي  و    ذا    كذذ  ذكذك  هدذذا 
 . ىكج اظ  م  دسا كها  وىكه  ا رها وىكا ال  دها و  ك  ىكتسا  كء هسا 

ىك ى ا ثدها  م  ىلآ     جمم     ى هسا ثاى و د  يع ى  وىس  ى   ىكتسا      ا دك   م ك    ب  ه   ثا ىكلاعا ى    
ى عاىع ى  وىس  و لس  ها يع ق  سم   ىكه ىئ   ى   ىكتسا   و دعها   سا   ىك  ة   ث  رم  ىكتسا ات ىكهب اهجكة 

  ثسا دك   ك  ى عكا ات     ىكدس ذج ىكهعم سب ىكسهلاع  ى هلى  ىكلاعاى   ب دسا كها  ل    ك   عا ثدها يضعا  و اه
 . يتار    و  ما    م  ىك ع  ىكه ب ي 

 ىكهءثمل    ىل ىكع  بات ىكهب د   ها ىلإ ىس   م  و  كمسؤ    اهضس  ىك ا    ىكاى مب  ىكسؤ  ب  اكلاعا ىكخاس ب 
وهب كمها  دائ  د  ة ىكستال ىكلي  .  ىكتسا  وىكا  اثع ىكاسى ب وىكجت   ىكاسى    و  ل و  ا  ى شخاص ىكلا  ي كم  

كها ىك  وط    و ه  يسك     دن   سا   ىك  ة  ك  هلى ىكهسا ك يت     ده   كتسا   ىك  ة    دهج       يسك 
 .ىكت  ىكسء ة كدتاح ىكعسم   ىكه ب ي  دهمئثعدا  ىكاى م   ىكض وسي  و 

لاكلاا ثا ك   دلام  رااداث ك   ىكتسا    ااا  و ىكهمامه ىكس  و  ثتالت ىكلاجم  محتويام دينامي ي  ال ماع  :- 
  اك    م   اث  وى ا كغ    سى   ثعمد   و يسك   يضا ىكه كم  ىكلاعض و  الاعضهاثهنم  
 :يلي لدينامي ي  ال ماع  ما الأساسي ما الات اهام - 
ع ثاذذذذا  ىكه ا ذذذذ   مذذذذ    ي ذذذذ  دجذذذذ   ىكتسا ذذذذ شذذذذ ىت كس ذذذذاق دكذذذذ ي  و ىكه ا ذذذذ  ثذذذذ  ىكسؤ  ذذذذاه    التفاعااااال : -1

  ىك ذذذذذك  ثه كمذذذذذ   و  سا ذذذذذات كهذذذذذا  ذذذذذا ع  ظذذذذذاثب ى هسا  ذذذذذ ىكهلاذذذذذا ل ىكذذذذذلي يجنذذذذذ  رذذذذذم    ذذذذذ ى   ى ذذذذذ   ءيذذذذذا 
ثذذذذذؤ  ىت  ى م ذذذذذ   و  اس  ذذذذذ   مذذذذذم يجنذذذذذ  ىك ا ذذذذذ    كذذذذذ ىكعذذذذذاع كمه ا ذذذذذ  هذذذذذ  ىل ذذذذذهتا   ثذذذذذ   ذذذذذ ك ثعذذذذذم  

 ذذذذذذذذ  د ا ذذذذذذذ  ثذذذذذذذذ  كسذذذذذذذا ينذذذذذذذاس س   عذذذذذذذذ  كس قذذذذذذذا ثعذذذذذذذم  اذذذذذذذذؤ    مذذذذذذذ  ىك ذذذذذذذ    ىكج ذذذذذذذذا  ىل هسا  ذذذذذذذ  دعاذذذذذذذ   



10 

 

دهلاذذذذذع  لذذذذذ ى  لمذذذذذ  وى ذذذذذج   ذذذذذب  ول وهمذذذذذ   مذذذذذم يسكذذذذذ   ودلاذذذذذا لتدذذذذذد ءت ىكس ذذذذذه يات  ااذذذذذا   تذذذذذا  مهذذذذذا 
 ثخهم   ىكه ا ل   سا يخمه ىك ع س  اكتاذر   رم   شخاص ذوي ث  ثات 

ثذذذذذذذ   ا  ذذذذذذذ   ىكس ذذذذذذذه ك  ب ذذذذذذذا  ىلدنذذذذذذذالت     ذذذذذذذ  ىكه ذذذذذذذا ءت و  ذذذذذذذاط ىكتسا ذذذذذذذ  ثذذذذذذذ دلاط ثلااشذذذذذذذ    عذذذذذذذا  و   
يساذذذذذذ  و ذذذذذذا  ق ذذذذذذاس كذذذذذذاس ات  ضذذذذذذا  ىكتسا ذذذذذذ  اد ذذذذذذ   ذذذذذذاه    م يذذذذذذ  و  ذذذذذذ  هذذذذذذ  دلاذذذذذذا ل رذذذذذذم    ىك ذذذذذذكم   ىكه ا

   ىكهضاث  
   ىكه ا   يخ    ي   د  م   م   (D.Lagache) د. لاجاش ا ى   التفاعل:أثر الاتصال في م ال -

اك ىقع  و  م  ىكلىت  مم ىكه ا   ي مع  هسا ث اس ىلدنالت ىكهب دك   ثنا س   ءث   ث دلام   و  ىلآ  ي 
 ب  الت  ااا  ي هعس  دجمم  ىكه ا      (ىكخ      ئ ىلددا د  دجاكا )ى  عال اكجالت ىكضسد   ىكسخهم   

 قما  ىكق ا    ا ع  ى  وىس و  ىكاى م   دعمم    يم  ىكس كلاات و كمك ا  م  شلاكات ىلدنال  ى   ىكتسا   
 ىكتسا    خ    اق  ىكهغم   ى   ىكه ا   ه  ىكاس   كه    ( LIPPIT)  ليبيت  مم يجا 

هل  ىك  ا  ىلدتا  رم     ى  ىكتسا   و ىلإ سى  و  ىك ع س يعها  ىكهسا ك د  ما  التماس: داخل ال ماع  : -2 
 وى ا يتع  ىكتسا   دهج   ككا   ا ها  مم ىكهسا ك يخمه ىكه اس  و  ادت      اذر   ىكتسا    م    ض

  ىكك  ب كء هسا  ه قا  م  ىكسج سدسا ك ىكتسا   ا
د  ا  غ ط   م  د ى   ىكتسا     سا ب اؤ   كاث  و  ى  عالىكضغط ه   اك   الوفاق:و مواق  الضغط - 

  ك ل اهلاع  الدنالت ىكهب د ئ  يك   ىكضغط كاث   لم  ئ يل و  ما   ىك   ب ىكجاك   ما   و   ى  يتار  
ط  ب ىك ا   ىك  اى     مم ي ع   عض ى   ى   ى   ثا دهس ك  هل  ىكضغ  لاكلاا و    ث كم    ك د اهة  و 

د ى ع  عاك     و ىكه ا ىكهب دخمه د قا ىلدنال و  ىلإ لااطسغلاادهة  و دظه  كااهة  الت   شلاالىكتسا   يعاع 
 ىكهسا ك  

   خصائص الضغط السلبي :- 

  غط  ادع    ىك مه ىكتسا ب   -

 ىكن يل  غط  ادع    ىكن ىل ىككاث   و  -

    ث ىقا ىكسعاس      غط  ادع -

 ىككات  ىلإ لااط و  غط  ادع    شع س  -

  : الضغط الاي ابيخصائص  -

 ى  ذذذذذذلاا  ذذذذذذ ل ىلدنذذذذذذال ىكسه ىئذذذذذذ   ذذذذذذ ل ىكس ذذذذذذكم  و   اكذذذذذذ  ىكضذذذذذذغط ىليتذذذذذذارب دكسذذذذذذ   ذذذذذذب  ذذذذذذ وك     
ىكتسا ذذذذذذ  يجذذذذذذا   هذذذذذذلى ىكدذذذذذذ ل ثذذذذذذ  ىكضذذذذذذغط  اكسعاس ذذذذذذ  ىكلهد ذذذذذذ   مذذذذذذم    ىكهذذذذذذب دخمذذذذذذه ى ذذذذذذم ى   ءقذذذذذذات 

ىككذذذذذذذا  ذذذذذذذ  ىكس ىقذذذذذذذا رمدسذذذذذذذا  اثذذذذذذذ  ىكه امذذذذذذذا و ى ه ذذذذذذذاس س  مذذذذذذذ ل  ااذذذذذذذا  و اكذذذذذذذهىر  كذذذذذذذ  ي اذذذذذذذؤ  ى  كذذذذذذذاسئذذذذذذذ ىل 
ىك   يذذذذذ   ى لذذذذذ ى   ثذذذذذ  ىكدا  ذذذذذ  ىك ذذذذذكم   ىكهسا ذذذذذك ثذذذذذ دلاط  إشذذذذذلاال بدذذذذذىكس ى هذذذذذ  ىك ك يذذذذذ  يخمذذذذذه ى مذذذذذ ى  ذى

دعذذذذذذذ   ىك ذذذذذذذع س  ال هسذذذذذذذا  قذذذذذذذ   دج مذذذذذذذه ىكغذذذذذذذ   ىك ذذذذذذذ  ي كذذذذذذذاى ىكتسا ذذذذذذذ   ىكتسا  ذذذذذذذ    ذذذذذذذا ل ى سبمهذذذذذذذا و 
 ىكهسا ك كلىكك ق ى ا و 
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ىكهب  ىكاوى ع  ثع    ىكج ي   ثاا و  ىلإسى  ىك  ىس  اه      ا    ثع ا  كها  ءق  ثع  :ال ماعيال رار  -3
ات  م  ث ه يات  ااا  ) ى هسا      سم      ا     دؤ د ق ى ا و   ا  ىكتسا   ث اق ثع ا ك  ى عكا 

يخ  ث ه يات ث  ىل ه اس  ىك  ىس ىك   ي  ا بىكتس ىك  ىس  هدا    ق رم  ىك  ىس ىك   ي و (  ىكخ      ءق  
 ثا ىك  ىس     ىث  ىكسج ط و  ا ع  ىكاوس ىل هسا ب  س  ثات ىك خن   ىل هسا    ىكس دلاط  اكهد    

 ىكعاع ي م  ىك م   و ىكتسا ب   سم   ج  ىكما ع ىك ا   ب ىكلي ي ما 
الأناااااا الأعلاااااى نذذذذذ  ك ا ذذذذذا  ىكتسا ذذذذذ   هذذذذذ  اهج ىثهااكذذذذذ و  الأناااااااذذذذذ ى ىكهجممذذذذذ  ىكد  ذذذذذب  ذذذذذب  ذذذذذاه   ىك ذذذذذ ىس ى مذذذذذ ى   

  ذذذذذذذ  ثعذذذذذذذاام   اداث ك ذذذذذذذ  ىكتسا ذذذذذذذ  ى ثذذذذذذذ  يخهمذذذذذذذا لمذذذذذذذ      ى ذذذذذذذ  ىكتسا ذذذذذذذ  و    مذذذذذذذ   كاذذذذذذذ    ذذذذذذذ ذ وشذذذذذذذ    
 ىك  ىس  و د ه        ىكس ى ع ىكه كم   ىكهب دناس  ا هءك

  ىكع ى ا ( وىكجكة وىكق ة و  )  ظاع ىك ع س ىك  ىس ىكتسا ب ث دلاط  ع ىث  ىك  ي ال ماعي:م ونام ال رار
 ثدها:ثؤ  ىت  ااا    ك ىكلي يخضع 

 ىك خن   ىكق ة  ظاع ىكس ىقا و   -     

 ىل هناص  س ات ث ه يا ى  ءع ىك خنب و  -    

 ىكس ه ى ىلإ ءثب كمتسا     -    

  دائ  ىكضغط وىلثهاال  -   

  ىك ىقع ىكجم ي كمتسا     سى  ىكعءق  رم  ىكس  ك  و  -   

   وىس ىكق ا    و  غط  اثمب  -   

 س س   ىكغم   غط ىكع ىث   -   

 ىكلهدب ث ه يات ىكدضع  -   
  ىكذذذذاوس ي ذذذذهعس  كهعمذذذذم  ثتس  ذذذذ  ىكدسذذذاذج ىكا ا  ذذذذ  ىكهذذذذب د هذذذذ    س كذذذذ   ال ماعاااا :أنااااواع ال اااارار داخاااال

ي ذذذذذذ ع  اص ىكذذذذذذاوس يجهذذذذذذ ي  مذذذذذذ  ىكس ىقذذذذذذا  ىكقذذذذذذ ة وىك ذذذذذذم   ثدا ذذذذذذ  ثذذذذذذ   ذذذذذذ ك ىكستهسذذذذذذع كلإ  ذذذذذذا  ىكذذذذذذلي 
  هذذذذاج قذذذذ ىس  ى ذذذذ  ىكتسا ذذذذ   ذذذذب  ءقذذذذ  ثذذذذع ىكس  ذذذذع ىكد  ذذذذب وثذذذذع ث ذذذذه ى دمذذذذ س و ضذذذذع        مذذذذ  ث كذذذذ 

و ذذذذذب  اكذذذذ  ىكنذذذذ ىل  ذذذذب  اكذذذذذ   ىكتسا ذذذذ  وباكخنذذذذ ص كسذذذذا يكذذذذ   ىك ذذذذذ ىس ثممذذذذ   ثذذذذ  ىكه اكذذذذ  ىك ذذذذكم  
 ىكضغط ىك  اى ب و ب  اك  ىكه  يع ىكسممه  هاىك ىكتسا   

( ى  ىكذذذذذاوس يساذذذذذ  ىك ذذذذذم   ىكخذذذذذاس ب وىكسمهذذذذذ  LINTON) لينتاااااو  ثذذذذذا  ثنذذذذذممل   :الااااادور والمركااااااز -4
ردسذذذذذذ ذج ىك ذذذذذذم   ىل هسذذذذذذا ب ثمذذذذذذاره كمس ىقذذذذذذا   ( SERGENT) سااااااارجنتىكذذذذذذااداث كب كمس كذذذذذذ   كسذذذذذذا يع  ذذذذذذ  

الم تمااااح يااااتح م فااااي أو اااااع  (    NEWCOMB) نيوكماااا    ىكتسا ذذذذ   اذذذذ ى وث  ذذذذ  و ذذذذه د قذذذذع وثماكذذذذ
  بواسط  تو يح منه ي وع لاني للأدوار

 ىكس ه ى ىل هسا ب كمدس ذج  -   
 ىكس ه ى ىكد  ب كم    ىكلي ي  ع  اكاوس  -  
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 ىل هسا ب كمه ا    –ىكس ه ى ىكد  ب -  
ى هلاذذذذذاس ىك ذذذذذ اق ىكذذذذذلي يجذذذذذا   لاعذذذذذ  كذذذذذ د  هذذذذذا ب وثذذذذذ دلاط ردذذذذذ ل ىك  ذذذذذاق  ذذذذذب ثذذذذذا يخذذذذذ  ىكذذذذذاوس يسكذذذذذ  و     

 لااسيذذذذذذ  وثدهظذذذذذذ   ثذذذذذذ   ذذذذذذ ك ىكعذذذذذذاع      عذذذذذذض ثظذذذذذذاه  ىك ذذذذذذم   ىكهذذذذذذب دكذذذذذذ    ىكس كذذذذذذ   ذذذذذذب ىكذذذذذذاوس دعهاذذذذذذ   
س   ذذذذ  ىكهجااذذذذا ىكذذذذلي د ذذذذ   كسذذذذا يخهمذذذذا ىلد ذذذذاق  ذذذذ ل ىكذذذذاو   ا  يذذذذ  رمدسذذذذا ثظذذذذاه    ذذذذ ى دعهاذذذذ   ىلآ ذذذذ ي  
 مذذذذذذ    ذذذذذذاس ثعذذذذذذاام  ىكتسا ذذذذذذ  دعذذذذذذم  ث ىكذذذذذذ  ى  ذذذذذذ ى  وكذذذذذذلكك ى  وىس ويجنذذذذذذ  هذذذذذذلى ىكهعمذذذذذذم   ىكتسا ذذذذذذ  

 ذذذذ ى  يعذذذذذ ك ر  ذذذذاق ى و ذذذذذال ث ا كذذذذ  ثذذذذذ   ذذذذ ك ى  ضذذذذذا   ى ذذذذ   ظذذذذذاع ثجذذذذا   وث ذذذذذه ى ىكهتذذذذاو  رذذذذذم  ى 
ويخذذذذ  دنذذذذ س كذذذذ   ذذذذ   كمذذذذاوس وكك ف ذذذذ    ى ذذذذذ  بالو ااااح الااااا اتي ىكسه ارمذذذذ   و ىكخاس  ذذذذ   وهدذذذذا  ثذذذذا يعذذذذ ك 

 سذذذذذذذذذا    ىكذذذذذذذذذاوس ىل هسذذذذذذذذذا ب يساذذذذذذذذذ  ىكه ذذذذذذذذذا ءت ىكس  ذذذذذذذذذ     ى ذذذذذذذذذ     ذذذذذذذذذ  د ذذذذذذذذذاسىت ىل ه ذذذذذذذذذا  وىل هسذذذذذذذذذا   
ة   وىس  ااذذذذذا   ممذذذذذ    ادذذذذذ  وىكهممذذذذذع ىكستهسذذذذذع   إ ذذذذذ  يخضذذذذذع ك ذذذذذ وط ىك ليذذذذذ  وىكهلاذذذذذا ل  كسذذذذذا ى  ىك ذذذذذ   اذذذذذهعم

 كذذذذذ   نذذذذذا   ى  وىس ىكس ارمذذذذذ   هذذذذذ  اذذذذذهة دنذذذذذ س  ك ذذذذذب كذذذذذلأ وىس وشذذذذذع س  ذذذذذسدب كسذذذذذا يجه يذذذذذ  كذذذذذ   وس 
ثذذذذ  ثك  ذذذذات ذهد ذذذذ  و اى  ذذذذ  شذذذذ       ىكخ  يكه ذذذذ    لاذذذذا  ىكذذذذاوس  اذذذذ  ث ى ذذذذ  ىكم  كذذذذ   مذذذذم ىك ذذذذ   اذذذذهعمة 

ث ذذذذذاع ىلآ ذذذذذ ي  و ذذذذذب  سم ذذذذذات   ذذذذذ ا       دذذذذذاسيت ا ك ف ذذذذذ  ىلرهعذذذذذا   ذذذذذ  ىكهنذذذذذ س ىكذذذذذلىدب وو ذذذذذع    ذذذذذ   ذذذذذب
ىكهنذذذذذذ س ىل ذذذذذذهلاما ب كمذذذذذذذاوس يساذذذذذذ  قا ذذذذذذذا  ىكذذذذذذه س  وىكعءقذذذذذذذ  ثذذذذذذع ىكه اكذذذذذذذ  ىكد  ذذذذذذ   ىكعم ذذذذذذذا ىكهذذذذذذب ده قذذذذذذذا 

  ممها ق ى ا ىكج ا  ىل هسا      
دد ذذذذئ  ءقذذذذ  ىك ذذذذمم  دم ا  ذذذذا ثذذذذع ددظذذذذ ة ىكتسا ذذذذ  ) ىكهذذذذب رذذذذلىدها ددذذذذهع   مةااااادو القيااااادة والساااالط : -5   

 سذذذذذذ    وث ىقلاذذذذذذ ىكه ذذذذذذمط (    مذذذذذذم    دذذذذذذ ك ف ث ذذذذذذاسيع  و   ذذذذذذاط  سذذذذذذا ب ل اذذذذذذهة رذذذذذذاو  دجااذذذذذذا ق ى ذذذذذذا ىك ذذذذذذمم  و 
هذذذذذل  ىكدا  ذذذذذ  ل دظهذذذذذ  ىك ذذذذذمم  كدظذذذذذاع كمهع ذذذذذا  و ىكضذذذذذغط   مذذذذذ    ذذذذذ ى  ىكتسا ذذذذذ  رذذذذذ  ك ذذذذذمم   ا يذذذذذ  ثما  ذذذذذ  

جااذذذذذذا لإسى   ىكتسا ذذذذذذ  ودكسذذذذذذ  و ذذذذذذا ا ىك ذذذذذذمم   ذذذذذذب د ذذذذذذمم  دجذذذذذذ   ود ا ذذذذذذ  ىكتسا ذذذذذذ   ث ذذذذذذا ا    ذذذذذذل ىك ذذذذذذ ىس  د
دمذذذذذذذذذ ي  ىكهسا ذذذذذذذذذك ودع يذذذذذذذذذ   ى هذذذذذذذذذاىك ىكجق ق ذذذذذذذذذ   وكذذذذذذذذذلكك د  مذذذذذذذذذا ود ذذذذذذذذذمم  ىكعءقذذذذذذذذذات وىلدنذذذذذذذذذالت ىكاى م ذذذذذذذذذ  

هدذذذذذذذذا  ه اكذذذذذذذذ     ودخفذذذذذذذذ ض ىكضذذذذذذذذغ ط وىكنذذذذذذذذ ى ات رذذذذذذذذم  ى شذذذذذذذذخاص  و سايذذذذذذذذ  ىك  ذذذذذذذذا  ىكتسا  ذذذذذذذذ  ىكسعد يذذذذذذذذات
ا  ذذذذذع   ذذذذذ ى  ثعدمذذذذذم  دم ا  ذذذذذ   ى ذذذذذ  ىكتسا ذذذذذ   مذذذذذم ى  ذذذذذ ى  ذوي ىكهذذذذذ  م  ىككامذذذذذ  اهنذذذذذا سوى ث ىكذذذذذ  ىكق ذذذذذا   ىكذذذذذلي 

ثذذذذذذذ   ذذذذذذذ ك ىلآ ذذذذذذذ ي  و  ذذذذذذذذ   اكذذذذذذذ  ىكهخنذذذذذذذ  وىكس ذذذذذذذاسك  ىكسه ىئذذذذذذذذم  وىكع ىثذذذذذذذ  ىلإ ذذذذذذذ ا    ىكس  ذذذذذذذ     ذذذذذذذذب 
شذذذذذلاكات ىلدنذذذذذال    ذذذذذا    مسذذذذذا  ىكذذذذذد د ىل هسذذذذذا ب ثاذذذذذا  اذذذذذا   د  يذذذذذع ىكهذذذذذ  م  وهذذذذذلى ىكسنذذذذذممل يممذذذذذه  مذذذذذ  

    اكتسا ذذذذذذ  دلاجذذذذذذم  ذذذذذذ  ك ف ذذذذذذ  ىكس ذذذذذذاسك  ككذذذذذذ   ذذذذذذ    ى ذذذذذذ  ىكتسا ذذذذذذ   و مذذذذذذم  دنذذذذذذ  ىكس ذذذذذذاسك  يسمذذذذذذ  كذذذذذذ   ذذذذذذ
 اثذذذذذ  ىكهذذذذذ  م  كخذذذذذاص  ي ى ه ذذذذذاس ث ذذذذذه ى ثذذذذذ  ىك  ذذذذذاق  ذذذذذ ل شخنذذذذذ   ) و  شذذذذذخاص( دد ذذذذذ  كهذذذذذة ث ىكذذذذذ  و  وىس 

  ىكخذذذذاص كذذذذ   ذذذذا ع   ءثذذذذب وى هذذذذاىكب وكذذذذلكك د م سذذذذب وثذذذذ  و د  ذذذذ د ىك ذذذذمم  ىك ذذذذ      ىكهذذذذ  م ق ا يذذذذ  وىكه   ذذذذ 
جذذذذا  ىكعمسذذذذا   ء ذذذذ  ثهغمذذذذ ىت   ا ذذذذ   دخذذذذ   هذذذذة يهدذذذذا ينذذذذلال ثذذذذ  ئذذذذء  ات ىك ا ذذذذا ىكق ذذذذاع  اكسكا  ذذذذ  وىكع ذذذذا   

  ث ىقا ىكتسا   ىدتا   اه   ىك ممات ىكق ا ي :

  ا ع  ىكه ك  ىك كمب وىكه ك  ىك مسب  كمتسا     -
 ىكه اك  ىك خن   وقاس  ىكه  م  ىك  اى ب   -
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 داسيخ ووقا ع دك ي  ىكتسا     -

  ىكه كذذذذذذذ  ىك خنذذذذذذذب كم ا ذذذذذذذا  دجذذذذذذذا  ىك  اى  ذذذذذذذ   ى ذذذذذذذىكتسا ذذذذذذذ  دعكذذذذذذذد  نا نذذذذذذذها ىكلهد ذذذذذذذ  و  ي اذذذذذذذ       
 و ا ا س      كم ا ا ثدها : 

 ىكهدظ ة ىك عمب كمتسا    ج  ىكق اع  سهاثها   -     
 دجااا ودع يف ىكس ىقا ىكهب دا  ها ىكتسا    - 
 ىكه كم   م   و ال ىكهسا ك ىكاى مب  -     

 د ق   ىكق ة وىكسلاا ئ ىكهب د  ع  ممها ىكتسا    -     

 سام  ىكتسا    ثاع ىكهم ات ىكخاس    د -     

 

 


