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 للسنة الثالثة اتصال "استراتيجيات  الاتصال"الأعمال الموجهة في مقياس  

 سمقياإعداد : الدكتورة أمينة بن زرارة ، بالتنسيق مع الدكتورة علوي أميرة مسؤولة ال

 

8+ ف7+ ف6+ ف5+ ف4ف +3ف+2فالأفواج:   

 

 

 :03تمرين رقم 

ة ، تصاليلتمكين الطالب من التعرف على عالم المؤسسة  و للتمكن من إعداد استراتيجية ا

 المطلوب من طلبتنا الكرام القيام بمايلي:

شبكة  مستعينا بالبحث في المواقع الالكترونية للمؤسسات على.قم باختيار مؤسسة ما 1

 الأنترنيت.

 خلال:قم بإنجاز بطاقة وصفية  لهذه المؤسسة من  .2

ي، لخارجااسمها، مجال نشاطها، مهامها، هيكلها التنظيمي، وظائفها، جمهورها الداخلي و 

 ث.البح علاقاتها الخارجية، و كل معلومة إضافية يمكن أن يتحصل عليها الطالب من خلال

 

رضية ى الأخدمة الرسائل عل الأستاذة بن زرارة في خدمتكم للإجابة على كل تساؤلاتكم عبر

 : الايميل و كذا عن طريق MOODLE الرقمية 

Amina.benzerara@yahoo.fr 

 بالتوفيق لطلبتنا الأعزاء 

 د. أمينة بن زرارة   د. علوي أميرة 
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