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|| Présentation générale de I'entreprise

Qu’est-ce qu’une entreprise ? Pour qui roule-t-elle ? Que viset-elle ? Que fait-elle exactement ?

v" Uentreprise est la cellule économique de base de nos économies. Elle vise a créer des
richesses au service de parties prenantes que sont les actionnaires, les salariés, I'équipe
de management, les clients, les fournisseurs, les partenaires

v" Uentreprise vise a faire du profit pour assurer sa survie, financer son développement et
rémunérer la prise de risque de ses actionnaires. Elle contribue aussi a faire vivre une
communauté sociale au sein de laquelle elle opére.

v La gouvernance de I’entreprise s’intéresse aux instances d’orientation et de décision,
distinguant les actionnaires, les administrateurs, les dirigeants, les salariés.

v" Uentreprise mobilise une palette de ressources pour concevoir, produire et distribuer

une palette de produits et services pour une palette de clients.

Source : D. Thomas,2016 ,p.08
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Figure 1 : Les cing forces concurrentielles (Michael Porter, 1982)
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Source : Brulhart 2009, op.cit,p. 48.
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