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 للسنة الثالثة اتصال "استراتيجيات  الاتصال"الأعمال الموجهة في مقياس  

 سمقياإعداد : الدكتورة أمينة بن زرارة ، بالتنسيق مع الدكتورة علوي أميرة مسؤولة ال

 

8+ ف7+ ف6+ ف5+ ف4ف +3ف+2فالأفواج:   

 

 

 :06 تمرين رقم 

يجية ستراتمرحلة تحديد و صياغة الأهداف الاستراتيجية ، من المراحل الهامة لإعداد ا إن

 ، حيث أن إعداد الاستراتيجيات هو بغرض تحقيق الأهداف المسطرة.اتصالية فعالة

 

 المطلوب:

داخل  اتيجيةنموذج المؤسسة الذي اخترته سابقا، قم بصياغة أهداف اتصالية استر من انطلاقا

 حا أهميةالاتصالية، موض الاستراتيجيةتحقيقها من خلال  سيتم، و التي مؤسسة و خارج ال

 كل هدف بالنسبة للمؤسسة.

 

 

رضية ى الأخدمة الرسائل عل الأستاذة بن زرارة في خدمتكم للإجابة على كل تساؤلاتكم عبر

 : الايميل و كذا عن طريق MOODLE الرقمية 

Amina.benzerara@yahoo.fr 

 بالتوفيق لطلبتنا الأعزاء 

 د. أمينة بن زرارة   د. علوي أميرة 
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