المشروع الرابع 

نظام المعلومات واتخاذ القرارات  في المؤسسة 

الهدف البيداغوجي: في نهاية الحصة التطبيقية يكون الطالب قد: 
                         - اكتسب المفاهيم الأساسية حول نظام المعلومات والقرارات.
                         -  إدراك أهمية نظام المعلومات في اتخاذ القرار  داخل المؤسسة.

المشكل: ما هي العلاقة بين نظام المعلومات واتخاذ القرارات؟ 

1. نظام المعلومات في المؤسسة: مفهومه، هيكلته وموارده، مستويات وأنواع نظم المعلومات في 
                                      المؤسسة.
2. القرارات والمؤسسة: نظريات القرار ونظرتها للمعلومات في المؤسسة، نماذج القرار.
3. موضع نظام المعلومات في اتخاذ القرار: من حيث مستويات القرار، من حيث أنواع القرار ومن 
                                                  حيث عملية القرار. 
4. تقديم حالة.
السؤال الجوهري: هل نظام المعلومات في المؤسسة ضرورة حتمية أم اختيارية خاصة إذا أخدنا بعين 
                      الاعتبار تكاليف خلق النظام؟ 
تذكر: لا يمكن للمؤسسة كنظام الاستغناء عن ثلاث أنظمة رئيسة فيها(لا نقصد هنا الأنظمة الوظيفية ولكن الأنظمة التي يشملها أي نظام مهما كانت طبيعته وذلك حسب نظرية النظم). 








