
 المؤسسةداخلالاتصاليةالثقافة:مادة

 ماسترالثانيةالسنة:المستوى

عامةوعلاقاتاتصال:التخصص

مفهوم الثقافة الاتصالية : المحاضرة الأولى

محمد أمينعبادنة: إعداد الدكتور



الثقافة الاتصالية داخل المؤسسة
مدخل مفاهيمي

مفهوم الثقافة الاتصالية <<CULTURE COMMUNICATIONNELLE

منيتموالتيؤسسةالمداخلتكونالتيالاتصاليةالعمليةتلكبهيقصد

عمليةرفيطبينالتفاهموتستهدف،المعلوماتونقلتبادلخلالها

.الاتصال

بينوالتكاملتعاونوالالتعاملالىوتؤديالسلوكفيالتغييرتحدثكما

العامةالمصلحةيقتحقاتجاهفيالتنظيم،أوالمؤسسةأوالمنظمةأعضاء

فيويكونؤسسةمأيفيأساسيعنصرالاتصالكونالمؤسسةوأهداف

تدعيمعلىمةالمنظتعمللذلك"محوريصاعد،نازل،"الاتجاهاتجميع

بمابسهولةملهالمعلوماتتدفقتيسيرضمنالعاملينمعاتصالاتها

داخلتصالالاويدعمالتنظيمأعضاءبينوالانسجامالترابطيزيد

.الاتصاليةالفاعليةتحققحتىالمنظمة
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L' APPROPRIATION DE LA CULTURE COMMUNICATIONNELLE>>اليةالثقافة الاتصتملكمفهوم

:الاتصاليةالثقافةتملكمفهوم

أنيفترضالتيليةالاتصاالثقافةمفهومصلبفييعتبرللاتصالالشاملالمفهوم

التملكمصطلحإن،السلوكيةوالممارساتوالمواقفالتمثلاتبناءفيتأثيرهايتجسم

L' APPROPRIATIONالثقافةاباكتسيتضمنفهوالمتلقيتكونعمليةفيمحوري

ومعرفيمالرأسهاوهدفالتلقيفلسفةأرضيتهامتجددةثقافة،المعاصرةالاتصالية

بمختلفلنصيةاالمضامينمعوالممتعالناقدالواعيللتعاملالفرديؤهلسلوكي

الاتصالعلىالمقدرةوالكفاءةلاكتسابيؤهلهكماومرئيةمسموعةأومكتوبةأصنافها

.والابلاغوالتعبيرالمباشر
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مدخل مفاهيمي



LA COMMUNICATION INSTITUTIONNELLE>>اتصال المؤسسة

الإشهار

LA PUBLICITÉ
1

العلاقات العامة

LES RELATIONS PUBLIQUES

2

محمد أمينعبادنة: إعداد الدكتور
قالمة1945ماي 8جامعة 

الثقافة الاتصالية داخل المؤسسة
مدخل مفاهيمي



العلاقات مع الصحافة

LES RELATIONS PRESSE

3
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LA COMMUNICATION INSTITUTIONNELLE>>اتصال المؤسسة

الثقافة الاتصالية داخل المؤسسة
مدخل مفاهيمي



الثقافة الاتصالية داخل المؤسسة
مدخل مفاهيمي

ثقافة المؤسسةمفهوم  <<CULTURE D’ENTREPRISE

المشتركةليبوالأساوالممارساتالقيممنمجموعةهيالمؤسسةثقافة

تميزالتياتوالإجراءالتفكيرأنماطهيهذه.مؤسسةأوشركةداخل

ثقافةملاحظةكنيم.نوعهامنفريدةوتجعلهاهويتهاوتعرّفالمؤسسة،

الفاعلةهاتالجتفتقرماوغالبًا،الخارجمنأكبربسهولةالمؤسسة

.سلوكهالتحليلمنظورإلىالداخلية

للمؤسسةسمحتكقوةالحالاتبعضفيالمؤسسةثقافةاعتباريمكن

.أدائهامندتحضعفنقطةأخرىحالاتوفي،بفعاليةقدمًابالمضي

محمد أمينعبادنة: إعداد الدكتور
قالمة1945ماي 8جامعة 



EXAMPLES>>للمؤسساتالمختلفةالثقافاتعنأمثلة

ثقافات المؤسسات القوية 1

الثقافة البيروقراطية 2
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EXAMPLES>>للمؤسساتالمختلفةالثقافاتعنأمثلة

ثقافة الابتكار 1

ثقافة السرية 2
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EXAMPLES>>للمؤسساتالمختلفةالثقافاتعنأمثلة

STARTUP 1

ثقافة الخطر 2
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 المؤسسةداخلالاتصاليةالثقافة:مادة

 ماسترالثانيةالسنة:المستوى

عامةوعلاقاتاتصال:التخصص

شكرا على حسن المتابعة والإصغاء
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