
  المحور الثالث : الإحصاء 

  المعاملات الإحصائیة المرتبطة بالتوزیع التكراري: -1

أحیانا یھدف الباحثون إلى الإجابة على بعض التساؤلات البحثیة التي تتضمن متغیرا واحدا ، و   

الإجابة عن ھذه التساؤلات یمكن أن تكون من خلال التوزیع التكراري لمتغیر واحد حیث یتم حصر عدد 

الإجابات المرتبطة بالقیم المختلفة للمتغیر ثم یتم حساب نسبة حدوث كل قیمة من قیم المتغیر.و یتضمن 

ل متغیر ،و یتم الاعتماد على الجدول التكراري التكرارات و النسب التجمیعیة للقیم المختلفة المرتبطة بك

التوزیع التكراري في رسم الأشكال البیانیة مثل الأعمدة و المدرج التكراري حیث یتم تمثیل قیم المتغیر 

 .y-axisو یتم تمثیل التكرارات على المحور الصادي  x-axisعلى محور السینات 

  وفیما یلي مثال لجدول توزیع تكراري لمتغیر واحد : 

  النسبة (ن)  التكرار(ك)  ضمعدل التعر
  30  60  منخفض
  40  80  متوسط
  30  60  مرتفع

  100  200  المجموع
  

و یمدنا جدول التوزیع التكراري بمعلومات أساسیة تسھل قراءتھا ،و لكنھا في كثیر من الأحیان   

تفاصیل كثیرة یحتاج الباحث إلى تلخیصھا باستخدام الإحصاء الوصفي، و من أكثر تلك  تكون بھا

الأسالیب شیوعا مقاییس النزعة المركزیة،و ھي : الوسط الحسابي و المنوال و الوسیط.و مقاییس التباین 

  مثل : المدى و الانحراف المعیاري و معامل التباین.

  أولا :مقاییس النزعة المركزیة 

تھدف ھذه المقاییس إلى وصف و تحدید مركز التوزیع بحیث إذا ما تم إضافة قیمة ثابتة للقیم  

  التي تتم ملاحظتھا ، فإن قیمة الوسط الحسابي أو المنوال أو الوسیط تتغیر بنفس المقدار.

  الحسابي : ( المتوسط) الوسط

حسابي من خلال جمع القیم كلھا ھو أكثر مقاییس النزعة المركزیة استخداما و یتم حساب الوسط ال  

و قسمتھا على عدد مفردات العینة، أي إن حسابھ یأخذ جمیع البیانات المتاحة في الاعتبار، ولكنھ یتأثر 

بالقیم المتطرفة سواء كانت صغیرة جدا أم كبیرة جدا، و لھذا لا یفضل الاعتماد علیھ بمرده في حالة وجود 

  بیانات متطرفة.

  المنوال :

مة الأكثر تكرارا في التوزیع التكراري للعینة ، و یفضل الاعتماد على المنوال كمقیاس ھو القی  

  للنزعة المركزیة في حالة المتغیرات الاسمیة ، أو المتغیرات التي یمكن تقسیمھا إلى فئات.

  الوسیط :



عدد البیانات الوسیط ھو القیمة الوسطى في حالة ترتیب البیانات تصاعدیا أو تنازلیا،أما إذا كان   

  زوجیا فیتم أخذ القیمتین الموجودتین في الوسط و جمعھما ثم قسمتھما على اثنین لحساب الوسیط .

  ثانیا : مقاییس التشتت

  ھي مقاییس توضح مدى التشتت الموجود في البیانات ، و تشتمل على ما یلي:و   

العینة ، و لھذا یتأثر بوجود قیم متطرفة في ھو عبارة عن الفارق بین أكبر قیمة و أصغر قیمة في  المدى :

  العینة.

  التباین و الانحراف المعیاري :

الانحراف عن الوسط الحسابي ھو عبارة عن الفارق بین أیة قیمة في العینة و الوسط الحسابي   

یكون ،أما التباین فھو عبارة عن متوسط مربع الانحراف عن الوسط الحسابي، و لھذا فالتباین لا یمكن أن 

بالسالب ، و تمیل قیمة التباین إلى الانخفاض عندما تكون البیانات متجمعة حول الوسط الحسابي، أما إذا 

  كان ھناك تشتت كبیر في البیانات فإن قیمة التباین تمیل إلى الارتفاع.

  الجداول المركبة : -2

تغیرات إلى عدد تصف الجداول المركبة متغیرین أو أكثر بشكل متزامن، و یتم فیھا تقسیم الم

محدود من الفئات، و تقدم ھوامش الجداول المركبة المعلومات التي تقدمھا جداول التوزیع التكراري نفسھا 

  بالنسبة إلى كل متغیر، و یوضح الجدول الآتي طریقة عرض ھذه الجداول :

  عنوان الجدول : نوع المبحوث و علاقتھ بحجم التعرض للمواد الإخباریة

  النوع  
  

  التعرضحجم 

  المجموع  أنثى  ذكر
  ن  ك  ن  ك  ن  ك

  21.7  107  26.2  75  15.5  32  منخفض
  57  280  58.4  167  54.9  113  متوسط
  21.3  105  15.4  44  29.6  61  مرتفع

  100  492  58.1  286  41.9  206  المجموع
  

  العملیات الإحصائیة المرتبطة بالجداول المركبة :

( كا مربع )، و  2دالة بین المتغیرات من خلال اختبار كا یتم اختبار مدى وجود علاقة ارتباطیة  

یتم قیاس مدى شد أو قوة العلاقة بواسطة معامل ارتباط فاي و معامل التوافق و معاملات أخرى كثیرة 

  نذكر أھمھا فیما یلي :

  یسُتخدم معامل فاي لقیاس شدة العلاقة في حالة الجدول الذي یتكون من صفین و عمودین ( جدول

)، و في حالة عدم وجود علاقة تكون قیمة فاي تساوي صفرا، أما إذا كان ھناك ارتباط 2في  2

 1-، أما إذا كان ھناك ارتباط سلبي تام فإن قیمة فاي تساوي  1إیجابي تام، فإن قیمة فاي تساوي +

. 



 ة معامل یستخدم معامل التوافق لقیاس شدة العلاقة مع الأحجام المختلفة للجداول ، و تتراوح قیم

 و واحد صحیح ، و یعبر الصفر عن عدم وجود ارتباط بین المتغیرین. 0التوافق ما بین 

  یستخدم معامل كرامرز فCramer’s V  ) و ھو یعد شكلا 2*2في حالة الجداول الأكبر من ،(

 مطورا من معامل ارتباط فاي، و تتراوح قیمة كرامرز ما بین صفر و واحد صحیح .

  الجداول المركبة :خطوات تحلیل 

یتم اختبار الفرض العدمي القائل بوجود علاقة بین المتغیرات باستخدام اختبار كا مربع ، فإذا تم  -1

 قبول الفرض العدمي فذلك یعني عدم وجود علاقة.

إذا تم رفض الفرض العدمي، فذلك یعني وجود علاقة بین المتغیرات، و من ثم یتم قیاس شدة  -2

 حد المعاملات السابقة الذكر.العلاقة اعتمادا على أ

  مفھوم الفرض العدمي :

و یطُلق علیھ أیضا " الفرض الصفري " أو " الفرض البدیل " بمعنى أنھ ھو البدیل المنطقي   

الوحید للفرض البحثي.فمثلا الفرض القائل: " یرتبط مستوى الانتباه لإعلانات الرادیو إیجابیا بمعدل تذكر 

ھو الفرض العدمي : " لا یرتبط مستوى الانتباه لإعلانات الرادیو بمستوى  الإعلانات" لھ بدیل منطقي

  تذكر الإعلانات".

  اختبار الفروض :

في اختبار الفروض یقبل الباحث أو یرفض الفرض العدمي، فإذا قبُل الفرض العدمي فمن   

  یقُبل الفرض الأصلي. المفترض أن یرُفض الفرض الأصلي ، و العكس صحیح فإذا رُفض العدمي

  الدلالة الإحصائیة :

لتحدید الدلالة الإحصائیة یقوم الباحث بوضع مستوى الدلالة أو درجة الاحتمالیة الذي یخُتبر على   

یعني  0.01أساسھ الفرض العدمي ، فعلى سبیل المثال إذا كان مستوى الاحتمالیة أصغر من أو یساوي 

توى معنویة ( أو دلالة ) واحد بالمائة و أن النتائج ستعتبر دالة ھذا أن الفرض العدمي یخُتبر عند مس

  إحصائیا إذا كان مستوى الاحتمالیة مساویا أو أقل من ھذا المستوى.

بالمائة لحدوث خطأ أو  5فھذا یعني أن ھناك احتمال  0.05أما إذا كان مستوى الدلالة یساوي   

لفرض الأصلي)، و یعتمد تحدید مستوى الدلالة على اتخاذ قرار خاطئ برفض الفرض العدمي ( أو قبول ا

  حجم الخطأ الذي یمكن أن یتقبلھ الباحث.

و من الشائع في الدراسات الإعلامیة و الاتصالیة أن یكون مستوى الاحتمالیة ( احتمالیة حدوث   

تكون نتائج  بالمائة أن 5بالمائة أو  1مما یعني أن ھناك احتمالا بنسبة  0.05أو  0.01خطأ عشوائي) ھو 

  الدراسة ناتجة عن الصدفة أو الخطأ العشوائي.

و یزداد مستوى الخطأ في الدراسات الاستكشافیة حیث لا یكون ھناك كم كبیر من المعلومات   

  السابقة في المجال تتیح التنبؤ بدرجة كبیرة من الدقة.



لا یذكرون ذلك  -الغالبفي –إلى نتائج غیر دالة إحصائیا فھم  -عادة–و عندما یتوصل الباحثون   

في نتائجھم، و لكن ھناك حقیقة علمیة مھمة و ھي أن كلا من الدراسات التي تتوصل إلى نتائج دالة 

إحصائیا و الدراسات التي تتوصل إلى نتائج غیر دالة إحصائیا یضیفون إلى التراث العلمي معلومات 

ساوى في الأھمیة مع تحدید المتغیرات مھمة ، فتحدید المتغیرات غیر المؤثرة على ظاھرة معینة یت

المؤثرة في الظاھرة، فالدراسة التي تتوصل إلى نتائج غیر دالة إحصائیا توفر الوقت للباحثین الآخرین 

  حتى لا یقوموا بدراسة متغیرات غیر مؤثرة في الظاھرة.


