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(نموذج نظري)

للقضاء على آفة المخدرات:        إعداد حملة إعلامية وطنية  
  

أول: تحديد المشكلة
يتم جمع كافة المعلومات والإحصاءات عن المشكلة سواء أكانت دراسات سسسابقة
من طرف مؤسسات مختصة في إحل هذه المشاكل ومن ثسسم دراسسستها, أو النظسسر
إلى أبعاد المشكلة الحقيقية عن أضرار المخدرات ومن هنا تكمن مشكلة الحملسسة
بأن ظاهرة المخدرات بدأت في التزايد في كافة أوساط المجتمسسع والواقسسع يشسسير
أن الضرار منها بدأت تأخذ منحى مرتفع عما كان عليه سابقا, وإذا ما بقي الوضع
الراهن على ما هو عليه سوف تتزايسسد الضسسرار الصسسحية والمخسساطر الناجمسسة عسسن
المخدرات, ومن هذا المنطلق يجب البدء بعملية دراسة ميدانية لتحديسسد المشسسكلة
من خلال إجراء مقابلت جماعيسسة مسسع الجمسساهير ذات العلقسسة بالمشسسكلة للتعسسرف

على الجمهور وأخذ انطباعاتهم إحوال المشكلة وأسبابها.

 ثانيا : الأهداف العاامة للحملة
تعتسسبر الهسسداف العامسسة فسسي هسسذه الحملسسة أهسسدافا طويلسسة المسسدى وهسسي الغايسسات
والمقاصد الساسية للطبقة التي تسسدور عليهسسا الحملسسة أي هسسي الجسسوهر الساسسسي
للتغيير السلوكي وهي جوهر الحملة والتي من أجلها يتم العمل ومن أجل تحقيقها
والتعريف بها لدى الطبقة المتضررة والبيئة المحيطة بتلك الطبقة من أجسسل الحسسد

والتقليل من نسبة الضرر المترتب.
 

ثالثا: الأهداف الخاصة
ولكنهسسا  وهي الهداف قصيرة المدى وهي المشتقة بالساس من الهداف العامة

قابلة للتنفيذ خلال مدة زمنية قصيرة.

رابعا : تحديد الجمهور المستهدف امن الحملة  
لكي تحقق الحملة أهدافها التي بنيت على أساسها فإنه ل بد من تحديد الجمهور  

وبصورة أخرى فإنه ينقسم هذا الجمهور إلى قسمين أساسيين:
الجمهسسور الوال : هسسو الجمهسسور السسذي يطمسسح المخططسسون والمنفسسذون لتلسسك  -1 

الحملة من الوصوال إليه والعمل لجله ليس من ناإحية واإحدة فقط بل مسسن جميسسع
النواإحي سواء أكانت اقتصادية أو اجتماعية أو فكرية أو عمرية وهذا من شسسأنه أن
يساعد في اختيار الرسالة والوسيلة العلمية في إحملة التوعيسسة, فحملسسة التوعيسسة
ضسد المخسسدرات ل تسسستهدف فئسة عمريسسة وتسسستثني فئسسة أخسسرى بسسل تعسرض كافسسة

الضرار على جميع الفئات.
الجمهور الثاني : هو الجمهور السسذي يمكسسن أن يسسساعد فسسي نجسساح الحملسسة  -2 

بسبب اتصاله المباشر وغير المباشر فسسي الجمهسسور الوال ويعتسسبر جمهسسور غيسسر
تقليدي ومن المحتمل أن يكون لهم تأثير ودور في الحملة ل يقتصر فقط على
بعض النشطة الموجهة للتوعية بسسل إنسسه يمتسسد إلسسى المسسساهمة بشسسكل مباشسسر
وغير مباشر في المشاركة الفعالسسة لنجسساح السسستراتيجية علسسى سسسبيل قيسسامهم
بإنشاء وإحدات تدريبية للتوعية ملحقة بمؤسساتهم وتشغيل الشباب, النشسسطاء
السسذين يمكنهسسم المسسساعدة فسسي تنشسسيط الحملسسة, وعنسسدما نعسسرف الجمهسسور
المستهدف وما الذي يحفز هذا الجمهور يصبح بإمكاننا التخطيط لكيفية إإحداث
التغييسرات الستي نريسدها ويجسسب أن نتسذكر أنهسم ينظسرون إلسى القضسية بشسكل
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مختلف عما ننظسر نحسن إليهسا, ولسذلك يجسسب أن نضسع أنفسسنا مكسسان الجمهسور
المستهدف وأن نتخيل الحجج والضغوط التي تدفعهم لإحداث التغيير .

خاامسا: تحديد العواامل المؤثر في نجاح الحملة
الحملة الخاصة بالتوعية من مخاطر المخدرات عبسارة عسن خطسة متتابعسة مسن
الخطسسوات وينبغسسي أن نفكسسر بالنشسسطة السستي سسستتم لإحقسسا وبسسالفرص المتاإحسسة

لشراكها في الحملة.

إسادإسا: تحديد الإستراتيجية العاامة لتنفيذ برناامج الحملة
المقصود من وضع الستراتيجيات العامسسة لتنفيسسذ الحملسسة أي وضسسع السياسسسات
العامة والطرق التي تبنى عليها الحملسسة بحيسسث يجسسب أن يكسسون هنسساك طريقسسة
واضحة لتنفيذ الحملة ونظرا لن إحملة التوعية تهدف الى تغييرات معرفيسسة ثسسم
اتجاهية ثم سلوكية أي التوعية عن طريق التعليم والعلام وكذلك التنسيق مسسع
مؤسسات الدولة والمؤسسات التي تقدام الخبرات الفنية مثل مراكز البحسسوث
والدراسات ومؤسسات النشر ول يمكن اسسستثناء أي جهسسة ومؤسسسسة إحكوميسسة

وغير إحكومية يمكنها الفادة في الحملة .

إسابعا: تحديد الموارد المتاحة
بما أن إحملة التوعية التي نسعى إلسسى تحقيقهسسا هسسي إحملسسة شسساملة مسسن أغلسسب
ع ة متخصصسة بالتنسسيق م نسواإحي التغييسر الجتمساعي فلهسذا يجسب تحديسد جه
الدوائر الحكومية والمؤسسات الخاصسسة وغيرهسسا لوضسسع ميزانيسسة كسسبيرة تغطسسي
جميع اإحتياجات هذه الحملة المهمة, ويتم ذلك من خلال تمويل بعض النشسطة
الموجهة للتوعية من قبسسل بعسسض رجسساال العمسساال, وعلسسى ضسسوء بعسسض المسسوارد
الماليسسة المتاإحسسة للحملسسة تسسستطيع إدارة الحملسسة أن تحسسدد العناصسسر البشسسرية
والمكانيسسات الفنيسسة اللزمسسة لتنفيسسذ أنشسسطتها كمسسا تتمكسسن الدارة مسسن تحديسسد

الوسائل العلمية الجماهيرية والنشطة الخرى التي يمكن ممارستها.

ثاامنا : اختيار الوإسائل والنشطة التصالية
لختيار الوسائل التصالية المناسبة بسسالجمهور هنسساك أمسسور كسسثيرة يجسسب دراسسستها 

بدقة من خلال دراسات ميدانية فكل جمهور له وسيلة اتصالية تختلف عن جمهور
آخر إحسب الوضع الثقافي والجتماعي والقتصادي والسياسي ولهذا يتم استخداام
في هذه الحملة جميع وسائل التصاال المتاإحة لتغطية كبر إحجم المدينسسة والكثافسسة

السكانية.

تاإسعا: تحديد رإسائل الحملة
للرسائل دور كبير في نجاح الحملة أو فشلها فبعسسد أن تعرفنسسا علسسى جمهسسور هسسذه
اقم ي تف الحملة وهو "فئة الشباب " نحاوال التركيز على أكثر الفئات المتسسببة ف
هذه المشكلة من الجمهور فله أسلوب في إيصاال الفكرة وله المعجبين من كافة
الطبقات والمتأثرين بهذا الجمهور تأثرا كبيرا وهسسم الفنسسانون والرياضسسيون ورجسساال

الفكر والدين ...
 

عاشرا: وضع جدول زامني لتنفيذ الحملة
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الحملت العلمية تسير وفق خطة مرسومة لتحقيق هدف معين ومسسسألة الزمسسن
تعد اإحد الساسيات في الحملت والزمن يشمل مرإحلة العداد والتحضير للحملسسة
والفترة التي تستغرقها الحملة وتوقيت البسسث أو النشسسر، وإحملت التوعيسسة العامسسة
تعتمد فسسي أغلسسب الإحيسسان علسسى النشسسر المجسساني السسذي تتسسبرع بسسه وسسسائل العلام
الوطنية المختلفة وتوصيل رسائلها المطلوبة علسسى الجمسساهير المقصسسودة وبسسالطبع
فهذا التطوع في عملية بسسث الرسسسائل وتوصسسيلها إلسسى المتلقسسي أفضسسل كسسثيرا مسسن
عملية رسم جدوال تنفيذي لبيسسان أوقسسات بسسث الرسسسائل بدقسسة كافيسسة خلال الفسسترة

الزمنية المقررة للحملة .

حادي عشر: التنفيذ والمتابعة
البدء الفعلي في تنفيذ هسسذه الحملسسة وفقسسا للجسسدوال الزمنسسي المقسسترح مسسع متابعسسة
المستجدات من أإحداث قسسد تسسؤثر سسسلبا علسسى سسسير الحملسسة فقسسد يضسسطر منظمسسو
الحملة إلى التخلي عن الجدوال الزمني المقترح في بسسدء بسسث الرسسسائل العلميسسة
بسبب تغير في المناخ السياسي للبلد كما قد تتعرض رسائل الحملة نفسسسها إلسسى
انتقادات أثناء عملية التنفيذ المر الذي قد يستدعي إيقاف الحملة أو تغييسسر بعسسض

الرسائل أو تغيير توقيت البث أو تكرار بث الرسائل.

ثاني عشر: تقييم وتقويم الحملة
ا تقييم الحملة يعتمد اعتمادا كبيرا على الدراسسات والبحسسوث الستي يجسسب اتخاذهم
قبل وأثناء وبعد الحملة لكي نستطيع من خلال البحوث والدراسات التعسسرف علسسى
النتائج التي تم التوصل إليها سابقا والهداف التي تم تحقيقها .كما يجب أن يكون
هناك دراسة للحملة خلال فترة تنفيسسذها للتعسسرف علسسى إحسسسن سسسير هسسذه الحملسسة
والتعسسرف علسسى المشسساكل السستي تعسسترض اسسستمرار ونجسساح هسسذه الحملسسة ومحاولسسة
القضاء على هذه المشاكل من خلال إيجاد الحلوال المناسبة لها، وأهميسسة التقسسويم
المرإحلي ل تقتصر على برنامج أو إعلام أو مقالة وإنما تمتسسد إلسسى الخطسسة بأكملهسا
ومن ثم إجراء تقييم شامل للحملة بعد انتهائهسسا وان يسسستند هسسذا التقييسسم علسسى مسسا

إحققته الحملة من أهداف وليس على ما تحقق لها من مشاركة .

ثالث عشر: المراجعة وإعادة التخطيط
ى وتشتمل هذه المرإحلة قياس التأثير وإعادة التخطيط وفقسا للنتائسج المترتبسة عل
الحملة .فالحملت هي عملية اتصالية يهدف فيها المرسل إلى توصيل رسالة عسسبر
وسيط أو وسيلة إلسسى جمهسسور معيسسن .ولكسسن ل تقسسف إحسسدود التصسساال الناجسسح عنسسد
توصيل الرسالة وإنما تتعداها إلى محاولة معرفة التأثير الذي أإحدثه .وأإحد الطرق
المستخدمة للتحقق من ذلك هي رجع الصدى بحيث تتاح للجمهور فرصسسة للتعسسبير
عن رأيه إحوال الفكار التي تدعو إليها الحملة .ويمكن قياس هذا التسسأثير أيضسسا مسن
خلال تقصي رأي الجمهور بواسطة بحوث الرأي العاام ,كما يمكسن قيساس تسسأثير أو

.نجاح بعض الحملت من خلال ملإحظة السلوك 
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