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 erving goffman 1961الملجأ ارفينغ غوفمان : محاضرة

  التعريف بالباحث: -1

نة وتلوفي سل 1922هو عالم اجتماع وعالم لغة أمريكي كندي الأصل  ملم مؤسسلي يةريلة الت اعل  الرمل ي وللد سلنة    

 بتحلي  ودراسة الوحدات الاجتماعية الصغرى.، اشتهر 1982

 مم مؤل اته:

 )الحياة الاجتماعية مم خلال الطقوس والعادات اليومية(.1959تصور الذات في الحياة اليومية سنة  -  

 .1956تقديم الذات  -  

 .1961الملجأ  -  

 ) تحلي  ت اع  المعوقيم ذهنيا وي سيا مع الناس العادييم(.1963الوصمة )ستيقما(  -  

 .) دور الجسم في إعطاء الصورة الاتصالية، السبلوك في الأماكم العامة(.1971العلاقات بيم العامة  -  

 )تحلي  تركيبي لبنيات الاتصال(. 1974تحلي  الإطار  - 

 تحلي  المحادثات(.)  1981أشكال وطرق الكلام  - 

 :أسباب الدراسة -2

 ي مؤسسات،هي دراسة للواقعة الاجتماعية ضمم ديناميات المبادلات بيم الأشخاص الذيم يقيمون بشك  دائم ف -  

 ة. كمضمون أساسي للن عة الت اعلية الرم ية لاستنباط قيم المرضى ومنطقهم مبتعدا عم الأحكام المألوف

ون م يخضعالناتجة عم الضغوطات التنةيمية وفهم وجهة يةر المع وليم المحتج يم الذيفهم تطابق السلوكيات  -

 لها.

 :الدراسة هدافأ -3

دراسة المش ى كمؤسسة اجتماعية متخصصة في حراسة الناس دون التركي  على يوع المرض العقلي  -    

 وخصائصه.

 جيم.الوصف الدقيق للحياة اليومية للمع وليم معالجيم ومعال -    

 :أهمية الدراسة -4

ضهم يم يرفكايت مم الدراسات الممهدة لةهور يةرية الوصم فالمؤسسات الشمولية تبقى الملجأ للمع وليم الذ -

 المجتمع.

 :منهج الدراسة وتقنياته -5

 رافي ج الاثنوغة في المش ى بطريقة دقيقة، اعتمدت المنهدراسة اثنوغرافية أساسها ملاحةة وتسجي  طريقة الحيا    

لمرضى حيث عم  الباحث بالمش ى لمدة ت يد عم سنة في مواقع مختل ة واختلط با الملاحةة بالمشاركةوتقنية 

  . الإحصائيات و الاستبيان تقنيات واعتمد كذلك والمعالجيم والعامليم، وعاش حياة المع وليم،

وشملت الدراسة المرضى أيج ت بمش ى سايت الي ابيت للأمراض الن سية في واشنطم  :الدراسة مجتمع -6

 والمعالجيم والعامليم بها.

 :يتائج الدراسة -7

لعقلييم أج اء في مجال علم الاجتماع تحت تسمية " مقالات حول الأوضاع الاجتماعية للمرضى ا 4 الدراسة ضمت

 إلى النتائج التالية:حيث توصلت  .asylums"وغيرهم مم الن لاء 

 محددة المش ى مؤسسة شاملة يسجم ي لاء المصحة ليلا ويهارا وتتم السيطرة عليهم بنشاطات لها مواعيد -

غير وام  توك  هذه الع ،وقواعد تنةمها وروتيم للحراسة والأك  واجراءات الت اع  بيم العامليم والمرضى

 بعمق هويات المرضى والعامليم.

ة مع لاجتماعياأماكم للإقامة والعم  تضع حدود للت اعلات  بأيها(:" شمولية /الشاملة) الكاملةلمؤسسة عرف ا -

ة يم طريقوفي الداخ  يوجد عمال المؤسسة وي لاء مسيريم مم طرف العمال، هذه المؤسسات يتم تصمالخارج، 

لمؤسسة." اخراط في بطريقة متعمدة لتجريد الن لاء مم ذواتهم السابقة واستبدالها بذوات جديدة للايفيها الحياة 

ون معا ،ويعيشحيث ينع ل عدد كبير مم الأفراد مم ذوي الةروف المتشابهة عم المجتمع الكبير ل ترة مم الوقت

 .جولة حياتية مخططة ومنةمة وم روضة رسميا

كمؤسسات للإعادة  صنف المؤسسات الشمولية على مؤسسات أخرى حيثعمم غوفمان يتائح الدراسة  -

 أيواع هي:  5الاجتماعية والايخراط غير الطوعي إلى 

 .دار الاستقبال : للمك وفيم والشيوخ وأط ال الملاجئ 
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 .السجون 

 .معسكرات التدريب والمدارس الداخلية 

 .دور العبادة : دور الراهبات 

   .المشافي العقلية والن سية   

جديدة  مم ذواتهم السابقة ويكتسبون ذوات المع وليم تجردي"  توصلت الدراسة إلى م هوم إماتة الذات: -

ت غوفمان أن الن لاء ي قدون بالمؤسسا وجد حيثوهوايتهم الجديدة م روضة عليهم فالمريض ضحية." 

ؤسسة لماض داخ  الشخصية المعنوية للمري فيتم إماتةالشمولية )الكلية( التنشئة الاجتماعية المبكرة السابقة 

ويهها اتهم وتشوإماتة ذحيث يتم بعد المرض.  مراح  : ماقب  المرض، أثناء المرض، ما 3 عبر الشمولية

 وجعلها قابلة للاستبدال بهوية جديدة تلائم متطلبات المش ى.

  خصائص الن لاء المع وليم: -

 الخارجي.ساعة عم العالم  24ساعة /  24ال رد مع ول  -

 .(.عادات القبول بالمؤسسة واحدة) توزيع اللباس الموحد، التصوير، ال يارات، قص الشعر، .... -

 عدد أيام تواجده في المش ى .والن ي  يجه  القرارات التي تعنيه،  -

 مصادرة كافة الممتلكات الشخصية للن ي  فيتجرد مم حياته اليومية والعائلية. -

 ايعدام الخصوصية للن ي . -

 يقية ضغوطات المؤسسة والعدوى المعنوية وال ي مع كثرةحطاط في يةرة المريض لصورته عم ي سه: اي -

 بيم الن لاء ما يولد يوع مم الحياة المشتركة.

 العقوبات التي ت رضها المؤسسة في حالة الخروج كالاي رادي والتهديد. -

 أيواع الن لاء بالمؤسسة الشمولية:  -

 .ي لاء منخرطيم في المؤسسة -

 .ويتأقلمون مع المؤسسة ي لاء حياديون يحافةون على ذواتهم -

 متمردون. -

م ضى بعد: " هو سلوك داخلي ايعكاس للقلق الناتج عم احساس المرم هوم السلوك الاخت ايي أضافت الدراسة  -

م قلة م اياتهمالأمان يتسم بإبقاء المريض بشك  مستمر على أشياء تافهة وبسيطة كخيوط ، أوراق، دمى، يتيجة مع

 .خصوصياتهم وعدم شعورهم بالأمان

 


