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      2024جانفي                     في مقياس تنمية الموارد البشرية الاختبار الأول                  جـامـعـة قــالمة               

  علم اجتماع التنظيم و العمل الأولى ماستر تخصص  لطلبة السنةكلية العلوم الاجتماعية والإنسانية       
  قسم علم الاجتماع  

  الإجابة النموذجية
  

  :)ن 7(ضع الإجابة المناسبة في الفراغ المناسب :01السؤال 

 .الف�ق ال'�ه�% ب�# معای�� ن�اتج الأداء ومعای�� ال�فات ال����ة في تق��� الأداء: ال��ض���ة-1

  . تل'أ إل�ه ال��56ة في حالة ع'2 الع�الة ال1ي راد��ال ىولأ :ال��ادر ال-اخل�ة - 2  

  .هي ال��Aفة ال1ي ی�1 م# خلالها تDق�C ال�1افC ب�# مهام ال��Aفة وال�@هلات ال�<ل�=ة لها: الاخ�1ار- 3  

  4 -FGف�2/ ال1-رD1فاءة ومهارات العامل�#هي  :الJ اس�L ��1ة لع�ل�ةDال�16'ة ال .  

�Gةال��56ة م# ام# أه� أه-اف الO�>�1 لاح�1اجات : الع�الةتD-ی- ح'� وJفاءة  - 5  �Qل��ارد ال.  

� ال�Sار ال��Aفي- 6  ��Sة: تG��Qلإدارة ال��ارد ال %�  .الع��د الفق

  7 -O�>�1فة ل: تق��� الأداء/ ال�AوFGفة ال1-ر�Aاه� في ن'اح وSة تG��Q��61ة ال��ارد ال.  

  :)ن13(  )دون ش�ح( أجF [اخ�1ار ع# ما یلي في الف�اغ ال���] لZلY :02الS@ال 

�Gة ت1��6ه بdلاثة خ�ائ] هي  -1�Q1ه-ف إدارة ال��ارد الSت %Zال %��Qن1,5(  :ی2��1 ال��رد ال( 

  .ق�ة ع�ل:.ال�اص�ة الأولى 

�ك ل�6اjات ال�@سSة/ م�رد م1'-د:ال�اص�ة الdان�ةDم.  

  .وال1غ��صانع ال�D1ل :ال�اص�ة الdالdة

� ثلاثة أه-اف أساس�ة تDققه -2Jاأذ FGوال1-ر #G�o1ف1ي ال�Aن1,5(  :ال��56ة [الاع�1اد على و(  

  .ت�SD# أداء العامل:اله-ف الأول

  .ت'F6 إه-ار أم�ال ال��56ة:اله-ف الdاني

pالdلات الع�ل: اله-ف الqم� F6'تقل�] دوران الع�ل/ ت.  

� أه���1# أساس��1# ل1ق��� ال�Aائف - 3Jأذ  %��Qال��رد ال �  )ن1(  :وتD-ی- أج

   .الع-الة في الأج�:الأه��ة الأولى

   .تD-ی- ال��tة ال�ال�ة ال�sS6ة لل��Aفة:الأه��ة الdان�ة

�Gة [غ�ض تDق�C ه-ف - 4�Qائف ت��6ة ال��ارد الAامل وo1ات�' ت��ه؟ ياس1Jن1( أذ( 

�س�ة اللازمة :اله-ف�Qال��56ة [ال��ارد ال -Gات2و�J فا�Jو.  
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� ثلاثة ف�وق  - 5Jفة الاخ�1ار أساس�ة أذ�Aفة الاس1ق<اب وو�Aن1,5( : ب�# و(  

  الاخ�1ار  الاس1ق<اب  الف�وق 

  ان1قاء/ ع�ل�ة ف�ز  ت�ف�� ال�عل�مات/ ع�ل�ة اس�o1اف الأول
  ع�ل�ة تف�zل  ع�ل�ة جZب dانيال

pالdة  ال�  [ع- الاس1ق<اب مQاش�ة  }CsS الاخ�1ارمQاش
�% ت�1لف ت��6ة  - 6�Qتها لل��رد ال��Gة م# ح�p ن5�Qة ع# ال��61ة الG��Qللاخ1لاف 3ال��ارد ال Fن1,5( :ج�ان( 

�%   الاخ1لاف�Qة   ت��6ة ال��رد الG��Qال��61ة ال  

 الأول
 

�% وس�لة ان1اج�Qه-ف لل��61ة  ال��رد ال %��Qال��رد ال  

 dانيال
 

ت��6ة ال��رد به-ف زGادة Jفاءته 

  فقO الان1اج�ة

في Jافة الف�د  ق-رات ت��6ة

  ال�'الات

pالdال  
 

�ك D�J %��Qالاه�1ام [ال��رد ال

 Oللإن1اج فق  

 %��] �  الاه�1ام [الف�د Jع�6

� ثلاثة ع�امل ت@ث� في و�Aفة الاس1ق<اب- 7Jن1,5(  :أذ( 

  .ال1غ��� ال�6o1ل�جي/ ح'� ال��56ة:.العامل الأول

  .الاق�1اد%الSoاد وال�واج / س�ق الع�ل:العامل الdاني

pالdعة ن�ا~ ال��56ة:العامل ال�sj. 

�Gة في و�Aفة الO�>�1 ال1ي تف�- في ع�ل�ة ال1��Lة- 8�Qی- ح'� ون�ع ال��ارد ال-D1ل Fثلاثة أسال� �Jن1,5(  :أذ( 

  .قائ�ة ت-فC الع�الة :الأسل�ب الأول

  .م�2ون ال�هارات :الأسل�ب الdاني

pالdقي والإحلال:الأسل�ب ال�    .خ�ائO ال1

9 -  �Jف�2 العامل�# في ال��56ةأذDفة ت�Aو �Sات تفG�  )ن02 (:أٍر=ع  ن5

 . Y Xن5�Gة  /الDاجات ل�اسل� :ال56�Gة الأولى

�وق�ا�jة:ال56�Gة الdان�ة�sة /الGادئ الإدارQال�.  

  العلاقات الإنSان�ة:.ال56�Gة الdالdة

  .الإدارة العل��ة: ال56�Gة ال�ا[عة

  [��ش لام�ة: [ال�1ف�C أس1اذة ال��tاس 


